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Teismo psichologo gerosios praktikos vadovas

Psichologiniy
paslaugy vaikui
raida Lietuvos

teismy sistemoje

Seniai pripazjstama, kad taikant teise yra svarbios psichologijos Zinios, to-
dél nenuostabu, kad psichology dalyvavimas teisinéje sistemoje (ypac bau-
dziamajame ar civiliniame procesuose) tampa vis labiau paplitusiu reiskiniu
tiek uZsienio Salyse, tiek ir Lietuvoje. Psichologai kvieCiami dalyvauti tiek
ikiteisminio tyrimo, tiek teisminio nagrinéjimo metu, o jy turimos specialio-
sios zinios pasitelkiamos konkreCiam procesiniam veiksmui byloje atlikti ar
siekiant iSspresti tam tikrg teisinj klausima.

IstoriSkai teismy bendradarbiavimas su psichologais pletojosi labai pamazu.
llgg laikg svarbiausia specialiyjy psichologijos ziniy taikymo teiséje forma
buvo psichologiné ekspertizé, neretai atliekama kartu su psichiatru (kom-
pleksiné teismo psichologiné-psichiatriné ekspertizé). XX a. antroje puseje
padétis pradéjo keistis: psichologijos Ziniy taikymas teiséje labai suintensy-
véjo. Ypac sparciai vystési liudytojy psichologijos sritis, psichologai teisiniy
procesy metu vis dazniau buvo kvieCiami siekiant apklausti pazeidziamus
asmenis, pirmiausia — vaikus.

2003 m. jsigaliojo Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso kodekso
(LR BPK) naujoji versija, kurioje jtvirtintos svarbios nepilnameciy padé-
ties reglamentavimo naujovés, atitinkancios Jungtiniy Tauty rezoliucijg Nr.
1997/30 dél paramos vaikams teikimo teisniuose procesuose. Buvo api-
brezta, kad nepilnameciai liudytojas ar nukentéjusysis ikiteisminio tyrimo
metu paprastai apklausiami ne daugiau kaip vieng kartg, jy apklausos metu
gali bati daromas vaizdo ir garso jrasas, o j teisiamajj posed] jie kvie€iami
tik iSimtiniais atvejais. Taip pat numatyta, kad j jaunesniy kaip astuonioli-
kos mety liudytojo arba nukentéjusiojo apklausg gali bati kvieCiamas vals-
tybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos atstovas arba psichologas, kurie
padeda apklausti nepilnametj, atsizvelgdami j jo socialing ir psichologine
brandg (LR BPK, 2003, 186 str.).

Atsiradus Siems pakeitimams vis dazniau j mazamecCiy apklausas imta
kviesti psichologus, ypac sudétingose bylose. Vystantis vaiky teisiy apsau-
gai Lietuvoje, V§] ,Vaiko raidos centras” ir NVO ,Vaiko namas” 2004-2005
m. atsirado pirmieji vaiko apklausos kambariai. 2008 m. buvo jsteigti 5 vaiko
apklausos kambariai policijos jstaigose, 0 2009 m., jtvirtinus LR BPK pakei-
timus del vaiky apklausy, teismuose buvo jrengti 25 tokie apklausos kam-
bariai. TaCiau pirmieji psichologai teismuose pradéjo dirbti tik 2014-2015 m.

2018 m. liepos 1 d. jsigaliojo LR BPK 186 str. nauja redakcija, be ankstesniy
nuostaty, jtvirtinanti, kad j mazamecio liudytojo ar mazamecio nukentéju-
siojo apklausg visuomet, taip pat j nepilnamecio liudytojo ar nepilnamecio
nukentéjusiojo apklausg deél nusikaltimy zmogaus gyvybei, sveikatai, lais-
vei, seksualinio apsisprendimo laisvei ir nelieCiamumui, vaikui ir Seimai, dél
pelnymosi i§ nepilnamecio prostitucijos ar nepilnamecio jtraukimo j pros-
titucijg arba kitais atvejais, kai to praso proceso dalyviai arba ikiteisminio
tyrimo pareigtno, prokuroro ar ikiteisminio tyrimo teiséjo iniciatyva, privalo
bati kvieCiamas psichologas, kuris padéty apklausti nepilnametj, atsizvelg-
damas j jo socialine ir psichologine branda. Psichologai taip pat yra kviecia-
mi ir civilinio proceso metu nustatyti, ar vaikas sugeba isSreiksti savo nuo-
mone, ir iSreikstai vaiko nuomonei issiaiskini (Lietuvos Respublikos civilinio
proceso kodeksas, LR CPK, 485, 503 str.). Siame gerosios praktikos vadove
daugiau kalbama apie vaiko apklausos ypatumus baudziamajame proce-
se, vis délto toliau aprasytos pagrindinés vaiko apklausos nuostatos, tokios
kaip kontakto uzmezgimas, taisykliy sutarimas, laisvas vaiko pasakojimas,
tikslinamyjy klausimy uzdavimas ir pan., galioja ir vaiko nuomonés isklausy-
mui civiliniame procese.

Siuo metu, remiantis Valstybés kontrolés atlikto audito ,Teismy sistema“
ataskaitos duomenimis (2020), vaiky apklausos kambariai jrengti 40-yje
teismy. Visoje Lietuvoje yra 17 teismo psichology, kurie padeda teiséjams
atlikti nepilnameciy apklausas (iSklausyti vaiky nuomone) tiek baudziamaja-
me procese (ikiteisminio tyrimo ir bylos nagrinéjimo teisme metu), tiek civi-
liniame procese. Teismy psichologams ir yra skirtas Sis vadovas, supazindi-
nantis su nepilnameciy apklausos organizavimo bei atlikimo geraja praktika.
Taip pat tikimés, kad Sis dokumentas bus naudingas ir teiséjams bei kitiems
proceso dalyviams, norintiems labiau suprasti psichology veiklos principus
apklausose ir pagerinti savo atliekamo darbo kokybe.
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Bendri reikalavimai
apklausoms

2.1. Teisés normos ir vidiniai dokumentai

Teismo psichologai savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos vals-
tybés tarnybos jstatymu, Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Lietuvos
Respublikos teismy jstatymu, Lietuvos Respublikos baudziamojo proceso
kodeksu, Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodeksu, Lietuvos Respu-
blikos administraciniy nusizengimy kodeksu, Teismo psichology veiklos ap-
rasu, Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencija, Psichologo profesinés etikos kodeksu ir kitais psichologo veiklg
ir darbo teisme organizavima reglamentuojanciais teisés aktais.

Paminétina, kad remiantis Europos Tarybos Ministry komiteto gairémis dél
vaiko interesus atitinkancio teisingumo svarbu, kad baudZiamajame proce-
se: a) apklausiamas vaikas turéty turéti teise j savo advokatg ir atstovavimg
jo vardu, o sglygos naudotis nemokama teisine pagalba turéty bati tokios
pat arba palankesnés nei suaugusiyjy; b) vaikui atstovaujantis advokatas
turéty iSmanyti vaiko teises ir susijusius klausimus, turéty gebéti bendrauti
su vaiku atsizvelgdamas j jo raidos ypatumus; c) tevy ir vaiky interesy konf-
likto atveju kompetentinga institucija turéty paskirti arba globéjg, arba kitg
nepriklausomg atstovg, kuris atstovauty vaiko nuomonei ir interesams.

2.2. Reikalavimai teismo psichologo kompetencijai

Teismo psichology kvalifikacija turi atitikti pagrindinius Europos psicholo-
go sertifikato (EuroPsy) kokybés ir standarto reikalavimus. Pazymima, kad
egzistuoja dvi pagrindinés kompetencijy grupés: (i) tos, kurios susijusios
su psichologiniu profesinés praktikos proceso turiniu (pirminés kompe-
tencijos), ir (i) tos, kurios jgalina psichologg praktikg efektyviai teikti savo
paslaugas (jgalinancios kompetencijos). Abiejy grupiy kompetencijos yra
esminés, teikiant profesionalias paslaugas. Pirminés kompetencijos yra
skirstomos j SeSias funkcines kategorijas, susijusias su teismo psichologo
profesinémis veiklomis: tiksly specifikacija (bendravimas su klientu siekiant
nustatyti paslaugos tikslus), jvertinimas (savybiy nustatymas, taikant atitin-
kamus metodus), vystymas (paslaugy suinteresuotoms Salims vystymas),

intervencija (intervencijy nustatymas, paruoSimas ir taikymas), vertinimas
(intervencijos tinkamumo nustatymas) bei komunikavimas (informacijos kli-
entui suteikimas tinkamu butdu). Kalbant apie jgalinancias kompetencijas,
teismo psichologui ypaC svarbios yra santykiy su kitais specialistais bei
susijusiomis organizacijomis mezgimas ir palaikymas, tinkamos problemos
sprendimo strategijos pasirinkimas, testinis profesinis tobuléjimas, savo
veiklos valdymas, kokybés uztikrinimas, tyrimy atlikimas ir savirefleksija.

Atitinkamai teismo psichologui reikalingi profesiniai jgudziai apima apklausy
vykdymo, darbo su jvairaus amziaus vaikais ir Seimomis, darbo komandoje,
darbo su konfidencialia medziaga ir pan. uzduotis. Kad kokybiskai jgyven-
dinty Sias uzduotis, teismo psichologas privalo turéti tinkama teorinj bei
praktinj pasirengimg, t. y. turéti psichologijos bakalauro ir magistro laips-
nius, bati iSklauses mokymo dalykus tokiomis temomis kaip raidos ir vaiky
psichologija, teisés pagrindai, taip pat dalyvaves mokymuose apie vaiky
apklausy specifikg ir pan. Psichologo darbas grindziamas mokslu ir pro-
fesine patirtimi, todél psichologas, siekdamas uztikrinti aukstg profesinés
kompetencijos lygj, nuolatos siekia testinio profesinio tobulejimo: aktyviai
seka naujausius psichologijos mokslo atradimus, susijusius su jo profesine
veikla; domisi su profesine veikla susijusiais platesnio politinio, socialinio
bei organizacinio konteksto pokyciais; aktyviai dalyvauja psichologijos kaip
mokslo ir kaip profesijos plétroje. Pastaraisiais veiksmais yra uztikrinama
teismo psichologo kvalifikacija ir ugdomas teismo psichologo profesinis
pasitikéjimas. Svarbu atkreipti démesj, jog apklausos teisme negali atlikti
psichologai, kurie planuoja ar vykdo terapines intervencijas vaikui.

2.3. Reikalavimai apklausos kambariui

Nepilnameciai liudytojai ar nukentéjusieji apklausiami vaiky apklausoms pri-
taikytoje vietoje — vaiko apklausos kambaryje. Rekomenduojama, kad net
per nuotolinj teismo posedj vaikas buty apklausiamas teismo psichologo
apklausos kambaryje, visiems kitiems proceso dalyviams dalyvaujant po-
sédyje per nuotolj.

Vaiko apklausos kambarys turi bati jaukiai jrengta, izoliuojanti garsg patal-
pa, kurioje vaika apklausia teismo psichologas. Sios apklausos metu yra
daromas vaizdo ir garso jraSas. Be to, apklausa tiesiogiai transliuojama j
kitg patalpg — teismo salg, kurioje dalyvauja kiti proceso dalyviai ir kurie
klausimus vaikui uzduoda per teismo psichologg (pastarasis juos girdi per
ausine). Apklausos kambarys turéty bati jrengtas taip, kad baty uztikrin-
tas vaiko privatumas ir kad vaikas jaustysi saugus fiziskai bei psichologis-
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kai, kad bty patogu uzmegzti santykj su psichologu, kad skatinty vaikg
sukaupti démesj, jtempti atmintj ir atvirai kalbéti. Jei vaikas atvyksta prie$
apklausg anksciau, jis turi laukti apklausos tame kambaryje arba kitoje sau-
gioje, tam tinkamoje aplinkoje. Svarbu uztikrinti, kad vaikas prie$ apklausg

ir po apklausos nesusidurty su jtariamuoju / kaltinamuoju.

Patalpoje esancios sienos turety bati iSdazytos nerySkiomis, pastelinémis
spalvomis. Jmontuota vaizdo ir garso aparatdra (filmavimo kameros ir mi-
krofonai) turi neblaskyti vaiko démesio, taciau turi bati matomi, t. y. nepa-
slépti ar kitaip maskuoti. Jranga turi bati paruosa ir patikrinta iki atvykstant
vaikui. Vaikg privalu informuoti apie daroma jradg, supazindinti su naudo-
jama technika, paaiskinti technikos naudojimo tikslus. Kabinete turéty bati
jvairaus dydzio baldy, pritaikyty skirtingo amziaus vaikams — tiek patiems
maziausiems, tiek paaugliams. Svarbu, kad sédincio vaiko kojos remtysi j
grindis. Rekomenduojama vaiko ir psichologo kédes sustatyti kampu. Jei
yra galimybé, leisti vaikui pasirinkti, kur sédéti.

Kabinetas neturéty bati perkrautas daikty, kurie blaskyty vaiko demes;j. Ap-
klausos kambaryje turi bati priemoniy, kurios gali bati naudojamos kontaktui
su vaiku uzmegzti ar informacijai gauti (pvz., spalvoti pieStukai, popierius,
7mogaus kiino piesiniai ir pan.). Sios priemonés turi biti padétos vaikams
nepasiekiamoje vietoje ir naudojamos priklausomai nuo apklausos tiksly.
Rekomenduojama naudoti tik keletg minksty Zzaisly, padedanciy sukurti
draugiSkg atmosferg. Ant stalo, prie kurio sédi vaikas, turéty buti padéta
popieriaus, spalvoty piestuky, kuriais vaikas galéty pasinaudoti emocinei
jtampai sumazinti ir pavaizduoti tam, ko negeba atskleisti zodZiais.

Apklausos kambaryje turéty bdti informacinés medziagos apie prieinamas
psichologines, socialines, medicinines ir teisines paslaugas, informacija
jteikiama apklausoje dalyvavusiam vaikui ir jo teisétiems atstovams apklau-
sai pasibaigus. Pazymétina, kad vaiko apklausos kambaryje gali biti ap-
klausiami ne tik vaikai, bet ir kiti pazeidziamy grupiy asmenys (pvz., preky-

bos zmonémis aukos, nukentéjusieji nuo smurto artimoje aplinkoje ir pan.),
siekiant apsaugoti juos nuo pakartotinés traumos teisiniy procedury metu.

Apklausa.
pagrindiniai principai

3.1. Pasirengimas apklausai

Pasirengimas apklausai yra batinas siekiant, jog vaikas buty apklausiamas
per vieng apklausg ar nuomone isreikSty vieno susitikimo metu. Tai jma-
noma, jei apklausa yra organizuojama surinkus ir iSanalizavus kuo daugiau
bylos medziagos i$ jvairiy Saltiniy.

Gavus uzduotj atlikti vaiko apklausg, pirmiausia reikia susipazinti su bylos
medZiaga, bent pagrindiniais joje nustatytais faktais. Ypac svarbi yra ta in-
formacija, kuri padety jvertinti galimg vaiko pasakojimui padarytg jtaka, t.
y. kam vaikas pirmg kartg atskleidé apie jvykj, kokiais ZodZiais, kiek karty ir
kokiems zmonéms apie tai yra pasakojes, kokia aplinkiniy reakcija j tai, kas
jvyko, kas kreipési | teisésaugg ir pan.

Toliau svarbu surinkti informacijg apie vaikg. Bltina pasidométi, ar vaikas
neturi sveikatos problemy, ar néra nejgalus, ar supranta ir kalba valstybine
kalba, kokie yra reikSmingiausi zmonés vaiko aplinkoje, su kuo jis gyvena
ar dazniausiai leidZia laikg, kokie yra megstamiausi jo uzsiémimai, kaip jam
sekasi ugdymo jstaigoje ir pan.

Pasirengimas apima ir apklausos atlikimo laiko planavimg. Teismo psicholo-
gas, organizuodamas apklausg, turéty suzinoti, ar tg dieng vaikas neturi kity
svarbiy veikly (pvz., sportiniy varzyby ar vizito pas gydytojg), ar apklausos
laikas atitinka vaiko dienos rezimg (tai ypaC svarbu turint galvoje ikimoky-
klinio amziaus vaikus — nepatartina organizuoti apklausos antroje dienos
puséje, kai vaikas paprastai eina miegoti). Neatsizvelgus j Siuos veiksnius
gali stipriai sumazéti vaiko motyvacija bei fizinis pasirengimas dalyvauti ap-
klausoje.

Apklausos laiko planavimas apima ir apklausos trukmés numatyma. Apklau-
sos trukmé turi atitikti vaiko amziy ir bendruosius gebéjimus. Kuo mazes-
nis vaikas, tuo greiciau jis pavargsta, sunkiau sukaupia démes;j ir atgamina
informacijg, todél tuo trumpiau turi trukti procesinis veiksmas, kuriame jis
dalyvauja. Ikimokyklinio amziaus vaikai démes;j islaiko 20-30 min., moky-
klinio amziaus vaikai — apie 45 min. Siekiant apsaugoti vaikus nuo nuovar-

Teismo psichologo gerosios praktikos vadovas



Teismo psichologo gerosios praktikos vadovas

gio, kurio veikiami jie gali lengviau pasiduoti jtaigai ar pateikti atsitiktinius
atsakymus, norint greiCiau uzbaigti apklausg, reikia numatyti pertraukas
apklausos metu. Taip pat dél Sios priezasties apklausos pradzia neturéty
bati vilkinama, deréty pasirtpinti, kad vaikui reikéty kuo trumpiau laukti jos
pradzios ir belaukdamas jis nespéty pavargti. Be to, su mazesniais vaikais
rekomenduotina i§ anksto (dieng ar kelias dienas pries apklausg) suplanuoti
susitikima, skirtg pasiruosti apklausai.

Pasirengimas apklausai apima ne tik paties psichologo pasiruoSimag, bet ir
bendradarbiavimg su kitais proceso dalyviais. Pirmiausia, psichologo parei-
ga ir prievolé padéti teisejui apklausti vaikg, tad psichologo ir teiséjo ben-
dradarbiavimas rengiantis apklausai yra labai svarbus, ypac esant sudétin-
giems atvejams (pvz., kai vaikas mazametis, turi specialiyjy poreikiy ir pan.).
Kartu yra aptariami apklausos tikslai ir konkretts klausimai, pasirenkama
apklausos taktika ir strategija (remiantis Thomo D. Lyon 10 zingsniy ir Ni-
CHD Investigative Interview Protocol metodikomis), numatomos pertrau-
kos ir galimos papildomos priemonés, padésiancios apklausti vaikg. Siais
bldais siekiama, kad vaikas pateikty kuo tikslesnius parodymus, procesiniy
veiksmy metu baty atliepti vaiko poreikiai ir jis blty kuo saugesnis ir kuo
maziau traumuojamas.

Planuojant apklausg svarbu numatyti, kokie kiti asmenys dalyvaus apklau-
soje (teiséti vaiko atstovai, vertéjas, vaiko teisiy apsaugos specialistas), ir
tinkamai juos paruosti. Bylos specifika (jos sudétingumas, proceso dalyviy
psichologinés charakteristikos ir pan.) lemia, kiek asmeny dalyvaus nepil-
namecio apklausoje. Remiantis LR BPK, visiems nepilnameciams, nepriklau-
somai nuo jy procesinés padéties, gali atstovauti atstovas pagal jstatyma
(prioritetine tvarka nepilnameciams atstovauja tévai). Kai nagrinéjamos nu-
sikalstamos veikos, kurias, jtariama, padaré nepilnameciai, gynéjo dalyva-
vimas yra batinas, tuo tarpu nepilnameciams nukentéjusiesiems jgaliotasis
atstovas néra privalomas, iSskyrus tam tikry nusikaltimy atvejus. Nepilna-
mecius nukentéjusiuosius baudziamojo proceso metu gali lydéti neturintis
savarankiSko vaidmens baudZiamajame procese asmuo, kuris emociskai
palaikyty nukentéjusj vaikg, padéty suprasti jo norus, pozilrj, zodyng, su-
pazindinty jj su teismu ir teisinémis proceduromis, informuoty kitais klausi-
mais bei padéty palaikyti ry§j su jvairiais specialistais. Pazymétina, kad dél
vaiko atstovo dalyvavimo (tiek atstovo pagal jstatyma, tiek atstovo pagal
jgaliojimg) sprendzia ikiteisminio tyrimo pareiglnas, prokuroras ar teismas,
atsizvelgdami j geriausius vaiko interesus. UZsienio valstybiy praktika dél
atstovo pagal jstatymg paskyrimo tais atvejais, kai tévai dél tam tikry prie-
ZasCiy negali tokiu atstovu bati, skirtinga. ISsamias tokiy atvejy sprendimo

taisykles turi Siaurés $aliy valstybés. Pavyzdziui, Norvegijoje, sprendziant
dél tévy tinkamumo bati vaiko atstovu pagal jstatyma, kiekvienu atveju ver-
tinama, ar tévai tinkamai jgyvendins vaiko interesus ir ar néra konflikto tarp
vaiko interesy baudziamajame procese ir tévy interesy.

Apklausoje gali dalyvauti ir kiti asmenys (vertejai, specialistai ir pan.). Pa-
vyzdZziui, nekalbantys valstybine kalba Seimos nariai ir patys vaikai apklau-
s0s metu vertéjais bati negali, todél pazodinj vertima turi uztikrinti vertéjas.
Vis délto svarbu uztikrinti, kad visi papildomai dalyvaujantys asmenys ne-
trukdyty vaiko apklausai ir nedaryty vaikui neigiamo poveikio, todél batina
juos visus tinkamai paruosti. Pavyzdziui, gali bati, kad vaikas nenorés at-
skleisti tam tikros informacijos girdint tévams. Tada bdtina pasikalbéti su
tévais ir aptarti vaiko poreikius ir iSgyvenimus, susijusius su apklausa, bei
tai, kad jy dalyvavimas gali turéti neigiamos jtakos vaiko parodymy turiniui.
Taip pat ir specialistai turéty bati jtraukti ne tik j apklausos procesg, bet irj
pasiruoSimg apklausai: prie$ apklausg susitikti su vaiku, uzmegzti kontak-
tg su juo. Tam tikros vaiko pasakojimo detalés gali Sokiruoti specialistus,
ypaC mazai susidUrusius su teisine sistema, todéel rekomenduojama kviesti
patyrusius savo srities profesionalus, kurie gebéty susidoroti su emociskai
sudétinga informacija.

Vis délto atkreiptinas démesys j tai, kad nors ir galima jzvelgti tam tikry
privalumy, kuomet apklausoje dalyvauja keli asmenys, taCiau vaikams yra

lengviau uzmegzti rysj ir kalbétis opiais klausimais blnant vienoje patalpoje
su vienu pasnekovu. Visi klausimai i§ proceso suinteresuoty Saliy gali bati

uzduodami psichologui per specialig ausine.

3.2. Pasiruosimas apklausai su vaiku

Ruosiant nepilnametj apklausai, didelis déemesys turi bati skiriamas kontak-
to uzmezgimui, kadangi jo kokybé neabejotinai daro jtakg apklausos rezul-
tatams. Atitinkamai galima iSskirti keletg batiny veiksmy:

® Prisistatymas. Pasitikite vaikg, prisistatykite pasakydami savo var-
da ir kg veikiate (atsizvelgdami j vaiko amziy), jog jusy darbas — iSklau-
syti vaikus. Jei vaikg atlydi jo tévai, globéjai ar kiti suaugusieji, pirmiausia
megzkite kontaktg su vaiku: paprasykite, kad vaikas jums pasakyty savo
vardg, po to galite jo paklausti, kas jj atvedé, kokie yra vaikg atvedusiyjy
vardai (uzuot klause tévy, kuo vardu jy vaikas).

® Vaiko supazindinimas su erdve. Leiskite vaikui apsizvalgyti ir apsi-
prasti apklausos kambaryje. Papasakokite, kuo Sis kambarys ypatingas,
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parodykite vaizdo ir garso aparatlrg ir paaiskinkite, kokiu tikslu bus da-
romas jrasas. Leiskite vaikui apsiprasti su erdve tiek laiko, keik vaikui
reikia. Atsakykite j vaikui spontaniskai kylancius klausimus. Jei vaikas
labai nerimauja, galite pasiulyti pazaisti ar papiesti, taCiau pagalbines
priemones naudokite kontaktui uzmegzti. Atminkite, kad vaiko apklau-
sos kambarys — ne zaidimy kambarys.

* Vaiko supazindinimas su apklausos procedura. Papasakokite vai-
kui, kaip vyks apklausa, kas joje dalyvaus, kokie yra proceso dalyviy
vaidmenys, taisyklés, kuriy turi laikytis visi proceso dalyviai, kas galima
ir ko ne apklausos metu. Aptarkite vaiko savijautg ir budus, kurie apklau-
S0s metu galéty padéti vaikui nusiraminti.

Uzmezges kontaktg teismo psichologas turi pereiti prie taisykliy ir jy laiky-
mosi svarbos isaiskinimo. Pagrindinés taisyklés yra Sios: pasakyti psicho-
logui, jei vaikas nesuprato, nezino atsakymo j klausima ar neprisimena; pa-
taisyti psichologg, jei Sis iSsako klaidingg informacijg. Be to, su vaiku reikéety
aptarti tiesos sakymo svarbg (prie$ tai iSsiaiSkinus, ar vaikas suvokia Sios
sgvokos esme). Taisyklés vaikui pristatomos atsizvelgiant j jo raidos lyg;.
Be to, jos turety bati ne tik pristatomos, bet su vaiku iSbandomos, kad blty
aisku, jog vaikas jas suprato.

PasiruoSimo apklausai metu turi bati atliekamas ir pirminis vaiko pasakoji-
mo gebéjimy jvertinimas. Atitinkamai naudinga vaiko paprasyti papasakoti
kg nors tam tikromis neutraliomis bylai, bet vaikui reikSmingomis temomis
(pvz., kg patinka veikti, kas nepatinka, kaip sekasi mokykloje ar kaip Svente
savo paskutinj gimtadienj). Vaikui kalbant paprasSykite, kad jis papasakoty
detaliau, uzduokite atvirus klausimus (,Papasakok, kas buvo / jvyko", ,Pa-
pasakok daugiau”, ,Kas buvo toliau?”), taip parodysite, kaip bus uzduodami
klausimai apklausos metu. Svarbu, kad Sis treniravimasis remtysi atvirais
klausimais, bty skatinamas neverbaline kalba. Si dalis neturi trukti ilgai,
uztenka keliy minuciy. Vaiko patirto jvykio ar situacijos pasakojimas leidzia
suprasti bendrg vaiko supratinguma, verbalinius ir komunikacinius gebeji-
mus, padeda jvertinti vaiko gebéjimag duoti parodymus.

Sékmingai atlikus minétus veiksmus, pasiruosimo etapas uzbaigiamas. Vis
délto jei su vaiku nepavyko uzmegzti gero rysio, jis nevykdé psichologo
prasymy papasakoti ar neatsake j klausimus, vaiko apklausos atlikti nega-
lima. Tokiu atveju gali tekti organizuoti vieng ar kelis susitikimus geresniam
rySiui sukurti ir tik tada bus galima vykdyti apklausa.

3.3. Apklausos atlikimas

Nepilnamecio apklausa susideda is keliy pagrindiniy etapy: jzangos, peréji-
mo prie apklausos temos, laisvo pasakojimo, pasakojimo tikslinimo ir uzbai-
gimo. Toliau pateikiamas platesnis kiekvieno i jy apraSymas bei detalizuo-
jami su jais susije specifiniai klausimai.

JZanga. |Zanginis vaiko apklausos etapas priklausys nuo to, ar pasiruo$imas
apklausai su vaiku vyko i$ anksto (prie$ keletg dieny ar keletg karty), ar
prie$ pat vaiko apklausg; ar apklausos vaizdo ir garso jraSas pradedamas
nuo pasiruoSimo apklausai su vaiku etapo (kai vaikas supazindinamas su
taisyklémis ir iSbandoma apklausos situacija), ar pradedamas po pasiruosi-
mo su vaiku. Bet kuriuo atveju, prie$ pradedant daryti jrasg, vaikas turi bati
apie tai informuojamas.

Pradéjus apklausos vaizdo ir garso jraSymg fiksuojami vaiko asmeniniai
duomenys, t. y. vaikas paprasomas pasakyti savo vardg, pavarde, amziy,
gyvenamajg vietag. Jeigu jrasas pradedamas daryti po pasiruoSimo etapo,
pasiruoS§imo metu vaikas turi bati informuojamas apie tai, kad nors jis jau ir
susipazino su psichologu, bus dar kartg praSomas pasakyti savo duomenis,
kad juos girdety kiti proceso dalyviai ir kad jie bty uzfiksuoti apklausos
jrase.

Taip pat svarbu uztikrinti vaiko parodymy teikimo savanoriSkumo principg,
taigi reikia vaikui suprantama kalba paaiskinti jo teises ir atsiklausti, ar jis
sutinka duoti parodymus. LR BPK 82 str. numato, kad asmuo, nepriklau-
somai nuo jo amziaus, gali neduoti parodymy arba neatsakyti j kai kuriuos
klausimus prie$ savo Seimos narius ar dél paties asmens padaryty nusikals-
tamy veiky. Paminétina, kad nepilnameciai iki 16 m. neturi prisiekti. Vaikams,
tévams ar lydintiems suaugusiesiems turéty bati suteikta aiski informacija
apie apklausos forma ir pobudj. LR CPK 380 str. numato, kad vaiko iki 14
m. pareiSkimas apie sutikimg ar nesutikimg su ieskiniu turi bati iSreikStas
rastu arba jraSytas | teismo posédzio protokolg. Kai vaikas savo nuomone
iSreiSkia zodziu, teismas gali duoti vaikui pasirasyti sutikimo ar nesutikimo
su ieSkiniu standartine forma. Be to, jei civilinéje byloje sprendziamas klau-
simas yra susijes su vaiku, priimant sprendima turi bati atsizvelgta j vaiko
nuomoneg, jei tai neprieStarauja paties vaiko interesams.

Peréjimas prie apklausos temos. Sis etapas turéty prasidéti nuo maziau-
siai nukreipianciy uzuominy apie konkrety jvykj ar asmenj. Pirmiausia vaiko
klausiama, ar jis pats zino ir gali jvardinti, dél ko Siandien atéjo Cia pasikal-
béti, apie kg atéjo papasakoti. Jeigu vaikas atsako, kad nezino, dél ko até-
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jo, arba pradeda pasakoti nesusijusj jvykj, reikia pasakyti, kad apie tai bus
galima pasikalbéti veliau. Vaikas turi bati skatinamas kalbéti jam uzduodant
netiesioginius klausimus apie apklausos tema, pavyzdziui, kas vaikui nutiko,
kas kg saké apie tai, apie kg reikés kalbéti apklausos metu, ar dél ko arti-
mieji vaikg Cia atvedé. Jei yra zinoma, kad vaikas bendravo su gydytoju ar
policininku, reikia paprasyti, kad vaikas papasakoty, kg jiems sake, su kuo
dar kalbéjo apie tai ir pan. Vaikui pradéjus kalbéti apklausos tema, pereina-
ma prie kito apklausos etapo.

Laisvas vaiko pasakojimas. Jo metu pateikiama patikimiausia informacija
i$ nepilnamecio perspektyvos, t. y. taip, kaip jis suvokia ir prisimena jvykj.
Vaikas prasomas papasakoti viskg, kas jam yra zinoma, nuo pradzios iki
pabaigos. Taip informacija ateina i$ vaiko, o ne iS psichologo, todel toks
pasakojimas yra tikslesnis ir patikimesnis, nei atsakymai j konkrecius uzda-
rus klausimus. Batina atminti, kad vaikai linke atsakyti j uzdarus klausimus,
net jei nepamena ar tiesiog nezino atsakymo, todél Siame etape jy uzduoti
negalima. Paskatinti laisvg vaiko pasakojimg galima tokiais sakiniais:

® Noriu suprasti viskg, kaip buvo. Pradék nuo to, kaip viskas prasidéjo,
ir papasakok viskg, kaip vyko, net jei tau atrodo, kad tos detalés yra
nesvarbios.

® Papasakok man.

* Papasakok viskg, kg apie tai zZinai.

® Papasakok daugiau apie (mintis, jausmus, veiklg, jvykj...).
® Papasakok, kas vyko po to.

* Minéjai apie X. Papasakok apie X daugiau.

Sie atviri klausimai turi bati uZduodami taip daznai, kaip reikia, siekiant, kad
vaikas pateikty kaip galima daugiau informacijos. Vaiko pasakojimas turi
bati skatinamas ir neverbaliniu elgesiu — rodykite susidoméjima, kad girdite
vaikg (tam reikalui taikykite ,mhm® ,aha” ir pan. aktyvaus klausymo tech-
nikas). Siame etape psichologas turi biti kantrus ir nepertraukinéti vaiko
su patikslinamaisiais klausimais. Kartais vaikui gali bGti sunku pateikti in-
formacijg zodziu. Jei tai mokyklinio amZziaus vaikai, savo parodymus jie gali
uzrasyti ant lapo ir paskui perskaityti patys ar leisti psichologui tai padaryti,
kad girdéty kiti proceso dalyviai.

Pasakojimo tikslinimas. Tik iSnaudojus visus paskatinimus laisvai pasakoti,
toliau gali bati uzduodami patikslinamieji klausimai (kas, kur, kada ir kt.).
Sie klausimai uzduodami tik vaiko anksciau i§sakytos informacijos pagrindu.

Psichologas turi pasakyti vaikui, kad nori pasitikslinti tam tikrus dalykus,
apie kuriuos vaikas kalbéjo. Patikslinamieji klausimai vaikui uzduodami to-
kKiu eiliSkumu, kokiu apie jvykj ar jo dalj papasakojo vaikas. BUtina veng-
ti Sokinéjimo nuo vienos temos prie kitos (pvz., jei vaikas pasakojo vieng
epizody, pirmiausia reikia tikslintis apie jj, o tik tada perklausti, ar buvo ir
kity epizody). Pirmiausia aisSkinamasi dél veiksmy, paskui — dél aplinkybiy.
Jeigu jvykiai buvo keli ir testiniai, vaiko reikia klausti apie pirmg / paskutinj
/ geriausiai prisimenama / labiausiai jsiminusj jvykj, praant papasakoti nuo
pradzios iki pabaigos. Grazinti vaikg pasakoti apie konkrecias situacijas ga-
lima vartojant jo paties zodzius. Pereinant prie kitos situacijos, kurig reikia
i§siaiSkinti, batina jsitikinti, kad apie prie§ tai pasakotg situacijg jau surink-
tos visos detalés. Nenuosekli ar prieStaringa informacija turi bati tikslina-
ma. Kiek jmanoma, pirmenybé turi bati teikiama atviresniems klausimams
pries uzduodant uzdarus klausimus. Reikety vengti ,Taip / Ne” ir atsakymus
menanciy klausimy. Uzduodamus patikslinamuosius klausimus turety lydéti
atviri klausimai (pvz., ,Tu minéjai, kad prie taves priéjo trys berniukai, o kas
buvo toliau?”).

Uzduodant klausimus batina atsizvelgti j vaiko raidos ir individualius gebé-
jimus. 1 lenteléje pateikiamos apklausose uzduodamy klausimy, priklauso-
mai nuo vaiky amziaus, rekomendacijos.

1lentelé. Galimi klausimai nepilnameciams priklausomai nuo jy amziaus.
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Tamsiai mélyna nurodo, kurio tipo klausimus tam tikro amziaus vaikas GALI atsakyti
nurodo klausimus, j kuriuos DALIS tam tikro amziaus vaiky gali atsakyti

Papildomy klausimy uZdavimas. Sio etapo metu klausimus per psichologa
vaikui gali pateikti visi proceso dalyviai. Geriausia, kai Siuos klausimus psi-
chologui j ausine perduoda teiséjas, o psichologas, performulaves klausi-
mus nepilnameciui suprantama kalba, juos uzduoda vaikui. Proceso dalyviy
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klausimai, j kuriuos vaikas jau yra pateikes atsakymus, neturéty bati uz-
duodami. Klausimai, kuriuose yra vaiko nepaminétos informacijos, yra atsa-
kyma menantys klausimai, juos vaikui draudziama uzduoti. Atitinkamai Sie
klausimai turi bati performuluojami. Nukreipiantys, uzdari klausimai gali bati
uzduodami tik apklausos pabaigoje, kai yra iSbandyti visi kiti bddai (atviri
klausimai, laisvas vaiko pasakojimas). Sie klausimai taip pat turi bati deri-
nami su atvirais klausimais, po kiekvieno klausimo prasant papasakoti apie
tam tikrg epizodg daugiau. Siame etape, jeigu reikia, gali buti tikslinamos
alternatyvios jvykio hipotezés.

Papildomy priemoniy naudojimas apklausose. Apklausos metu gali buti
naudojamos papildomos priemonés, dazniausiai — pieSiniai. Konturiniai ana-
tominiai zmogaus pieSiniai yra skirtingy lyCiy ir skirtingo amziaus zmoniy
kdny kontarai su aiskiai iSreikstais lyties pozymiais. Kinas btna pavaizduo-
tas i$ priekio, Sono ir nugaros. Tokie pieSiniai labiausiai tinka jaunesniy vaiky
apklausoje, nors gali praversti ir apklausiant paauglius. Nors naudodamasis
Siais paveikslais vaikas negali atvaizduoti jvykiy sekos, taCiau gali pazy-
méti, kur jis patyré suzalojimus ar buvo netinkamai lieCiamas. Be to, vaiko
apklausoje gali bUti pasitelkiamas pieSimas siekiant jvairiy tiksly: detalizuoti
jvykio aplinkybes, sumazinti intensyvius vaiko jausmus, jvertinti vaiko patirtj
ir pan. Jei vaiko pieSiniai yra pridedami prie bylos, batina nurodyti datg bei
vaiko vardg, pateikti vaiko komentary, susijusiy su piesiniu.

Kartais apklausose gali bUti naudojamos Iélés, kurios jgudusio ir kompeten-
tingo specialisto rankose gali bUti gana naudinga ir informatyvi priemoné.
TacCiau anatomiskai tiksliy I1&liy (su aiskiai iSreikStais pirminiais ir antriniais
lyties pozymiais) naudoti grieztai nerekomenduojama, nes jos gali padidinti
vaiky polinkj jtaigai prievartos klausimu bei paskatinti tiek vaiky, tiek ir kity
apklausos dalyviy netinkamas interpretacijas.

Pertrauka apklausos metu. Vykstant apklausai butina stebéti vaiko kino
kalbg ir atsizvelgti j jo poreikius. Jei vaikas pavargsta, nori j tualetg ar at-
sigerti, net jei pats apie tai nepasako pirmas, — reikia apie tai pasiteirauti
ir, reikalui esant, daryti pertraukg. Pertrauka gali buti skelbiama ir proceso
dalyviy pasitarimui.

Apklausos uzbaigimas. Uzbaigiant apklausg reikia atsizvelgti, kaip jauciasi
vaikas ir ar jau surinkta visa reikalinga informacija. Svarbu paklausti vaiko,
gal yra kas nors, apie kg nebuvo klausinéjama, o vaikas noréty pasaky-
ti, taip pat gal ir pats vaikas nori ko nors paklausti psichologo. Jei vaikas
turi klausimy, susijusiy su apklausos temomis (pvz., vaikas pasiteirauja, kas
dabar bus, ir paaiskéja, kad jis sulauké grasinimy), apklausg reikia testi re-

miantis jau iSvardintais principais. Jeigu vaikui neramu dél to, kas jo laukia
ateityje, reikéty jam paaiskinti. Jei vaikas turi klausimy, nesusijusiy su ap-
klausos tema, svarbu pasistengti j juos atsakyti, o jei neturi, — padékoti jam
uz pastangas ir pereiti prie neutraliy pokalbio temy ar zaidimo (kad vaikas
galéty nusiraminti). Psichologas negali zadéti vaikams to, ko negalés iSte-
seti, pavyzdziui, kad daugiau niekam nereikés pasakoti apie tai, kas atsitiko,
arba kad viskas bus su juo gerai. UZbaigus apklausg vaikas perduodamas
ji atlydéjusiam asmeniui (tévams, globéjams ar kitiems teisétiems atsto-
vams). Mokyklinio amziaus vaikams ar juos atlydéjusiems asmenims galima
pateikti lankstinuky ar kitokios informacinés medziagos apie psichologing,
teising, medicinine ar socialing pagalbg teikiancias jstaigas su jy kontaktais.

Apibendrinti rekomenduotini ir nerekomenduotini dalykai apklausy metu yra
pateikiami 1 priede.
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Po apklausos

4.1. Apklausos protokolo parengimas ir pasiraSymas

Pasibaigus teismo posédziui, suraSomas protokolas, prie kurio pridedamas
vaizdo ir garso jrasas. Visi ikiteisminio tyrimo proceso dalyviai turi pasirasyti
posédZio protokolg, iSskyrus vaikus liudytojus ar nukentéjusiuosius iki 16
mety; Uz juos pasiraso tévai, kiti teiséti atstovai, valstybinés vaiko teisiy ap-
saugos institucijos atstovas. Nepilnamecio liudytojo ar nukentéjusiojo pa-
rodymai j protokolg turéty bati suraSomi laikantis nepilnamecio kalbos bei
pasakojimo ypatumy. Rekomenduojama fiksuoti ne tik nepilnamecio atsa-
kymus, bet ir jam uzduodamus klausimus, kas leisty jvertinti vaiko atsakymy
patikimumg (supratimo lygj, pasidavima jtaigai ir kt.). Esant poreikiui, gali
bati daroma apklausos stenograma, kuri jforminama kaip apklausos proto-
kolas arba panaudojama protokolui surasyti kaip juodrastis. Taip uztikrina-
mas parodymy tikslumas ir patikimumas. Ypac rekomenduotina tokiu buadu
fiksuoti ikiteisminio tyrimo teiséjy atliekamas nepilnameciy apklausas, kuriy
metu gautais parodymais gali bdti grindziamas nuosprendis, todél tikslus
uzfiksavimas Siuo atveju tampa itin svarbus.

Organizuojant nepilnamecio protokolo pasiraSyma, butina laikytis visy vaiko
apsaugos principy. Nepilnametis negali buti kvieCiamas pasiradyti protoko-
lo j bendrg patalpg, kurioje yra visos proceso $Salys. Geriausia, kai nepilna-
metis liudytojas ar nukentéjusysis protokolg pasiraso iskart po apklausos, jj
atnesus j vaiko apklausos kambarj. Jei po apklausos reikia palaukti, kol pro-
tokolas bus parengtas pasirasSyti, geriausia, kad nepilnametis laukty vaiko
apklausos kambaryje kartu su psichologu. AtneSus protokolg, nepilnametis
galéty pats susipazinti su uzfiksuota informacija ir pateikti pastabas arba
psichologas galéty garsiai perskaityti protokolg ir kartu su vaiku pazyméti
pastabas, patvirtinti, kad vaiko zodziai uzrasyti teisingai.

4.2. Vaizdo jraso forminimas, saugojimas ir naudojimas

Visi apklausy vaizdo ir garso jraSai turi bati dokumentuojami ir saugojami
jstatymy nustatyta tvarka. Teismo psichologas turi teise gauti vaiko apklau-
sos ar vaiko nuomoneés isSklausymo vaizdo jrada, kurj gali naudoti mokymosi
tikslais pats ir (arba) su kitais teismo psichologais, siekdamas analizuoti
apklausos metu taikytus metodus, vertinti padarytas klaidas, pastebéti

sékmingus aspektus ir pan. Teismo psichologas, norédamas gauti vaiko
apklausos vaizdo ir garso jrasa, teiséjui rastu (atskiru dokumentu ar elek-
troniniu pastu) pateikia praSyma, kuriame nurodo, kokiais tikslais praSoma
vaizdo jraso, kas jj galés matyti, kiek laiko jrasg planuocjama naudoti, kada
jrasas bus sunaikintas. Teiséjas sprendimg dél vaizdo ir garso jraso (ne)
iSdavimo jformina rezoliucija ant prasymo arba kitais teisme priimtinais ba-
dais. Ikiteisminio tyrimo metu darytas vaiko apklausos vaizdo ir garso jrasas
bei protokolas yra perduodami ikiteisminj tyrimg organizuojan¢iam bei jam
vadovaujanCiam prokurorui, todél teismo psichologo prasymas turéty bati
adresuojamas prokurorui, kuris yra jgaliotas iSduoti leidimg susipazinti su
ikiteisminio tyrimo medziaga ir ja naudotis.

4.3. Teismo psichologo atlikty veiksmy dokumentacija

Dokumentai, susije su apklausy vykdymu, turi bati rengiami ir saugomi re-
miantis bendromis teismy sistemos tvarkos taisyklémis. Teismy psichology
atliekami procesiniai veiksmai turi buti registruojami elektroniniame Teismo
psichologo veikly registracijos zurnale, nurodant bylos numerj, uzsakova,
vaiko asmeninius duomenis, procesinj statusg, atliktg veiksmg, jo trukme ir
kt. Elektroninis zurnalas turi buti apsaugotas slaptazodziu ir saugomas dar-
biniame kompiuteryje. Remiantis registracijos zurnale esanciais duomeni-
mis mety pabaigoje (esant poreikiui — dazniau) teikiama teismo psichologo
veiklos ataskaita.
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Atskiri klausimai

5.1. Teismo psichologo iSvados

Psichologijos specialistui gali bati uzduodami klausimai paciose jvairiau-
siose teisinése situacijose, ta¢iau dazniausiai susidoméjimo objektas yra
jvairios asmenybés savybés, motyvacija, blisena nusikaltimo ar apklausos
metu ir pan. Galima pastebéti, kad teismo psichologijos ziniy taikymas tei-
séje yra dinamiSkas, greitai besivystantis reiskinys, todél psichologai pa-
sitelkiami vis jvairesniais atvejais, pavyzdziui, ne tik vertinant praeities ir
dabarties dalykus, bet ir elges;j ateityje (prognozuojant nusikaltusio asmens
kriminalinio elgesio rizikg). Pazymétina, kad musy Salies jstatymai atveria
kelig tokiy paslaugy plétrai, taciau Siuo metu teismuose dirbanciy psicho-
logy pagrindiné funkcija yra pazeidziamy asmeny, daugiausiai — nepilna-
meciy, apklausa, todél Siame vadove aptariami tik su Sia uzduotimi susije
klausimai.

Teismo psichologas gali teikti iSvadas rastu ir paaiskinimus zodziu. Tuo
atveju, jeigu proceso metu psichologo praSoma pateikti iSvadg rastu, teis-
ma dominantys klausimai apibendrinami, suformuluojami ir pateikiami psi-
chologui rastu; jei proceso metu psichologo praSoma pateikti paaisSkinimus
Zodziu, jis kvieCiamas | teismo posédj. Teismo psichologo iSvada gali bati
suraSoma atskiru dokumentu arba jo paaiskinimai gali bati jraSomi j teismo
posédzio arba tyrimo veiksmo protokolg arba uzfiksuojami teismo posédzio
garso jraSe, kuris proceso jstatymuose numatyta tvarka yra prilyginamas
teismo posédzio protokolui. Rastu suraSytg ar j teismo posedzio arba tyri-
mo veiksmo protokolg jradyta iSvadg psichologas turi pasirasyti.

Teismo psichologo iSvadoje, kuri suraSoma kaip atskiras dokumentas, nu-
rodoma: teismo, kurio psichologas surasé iSvadg, pavadinimas, psicholo-
go vardas, pavarde, bylos, kurioje teikiama iSvada, numeris, vaiko vardas,
pavarde, klausimai, kurie buvo pateikti psichologui, psichologo nustatytos
aplinkybeés, turinCios reikSmeés bylai iSnagrinéti / istirti, ir kita, psichologo
vertinimu, reikSminga informacija (zr. 2 priedg).

Teismo psichologas gali teikti iSvadas Siomis temomis: vaiko blsenos ap-
raSymas, svarbiausi atliktos apklausos ar nuomonés iSklausymo momentai,
kontakto uzmezgimo specifika, vaiko charakteristikos, susijusios su paro-

dymy teikimo / nuomones iSklausymo problemomis, ir pan. Galimi klausimy
pavyzdziai:

® Kokia buvo vaiko bisena / emocinés reakcijos prie§ apklausg / ap-
klausos metu?

® Kaip vyko susitikimas su vaiku? Koks buvo kontaktas su vaiku?
® Arvaikas gebéjo suprasti klausimus ir j juos atsakyti?

® Ar pagal savo amziy, raidos ypatumus, emocine blseng ir pan. vai-
kas geba suformuluoti ir iSreiksti savo nuomone?

® Kokia yra vaiko nuomoné nagrinéjamoje byloje aktualiais klausimais?
® Kaip vaikas jauciasi gyvendamas su tévu / mama? [vaiko nuomoné]

® Su kuriuo i§ tévy vaikas nori likti ir toliau gyventi kartu? [vaiko nuo-
moneé]

® Kokia vaiko bendravimo su tévais tvarka jam buty priimtina?
Klausimai apie vaiky santykius, rySio stipruma su tévais ar globéjais, kity
asmeny daromag poveikj vaikui, jo geriausius interesus ar specifines asme-
nybés, raidos ar motyvacijos charakteristikas reikalauja gilesnés analizés
ir vertinimo, todél siekiant iSsamiy atsakymy rekomenduojama kreiptis j
teismo psichologijos ekspertus Valstybinéje teismo psichiatrijos tarnyboje

(VTPT) prie LR sveikatos apsaugos ministerijos. Ekspertams skirty klausimy
pavyzdziai:

® Kokie vaiko santykiai su mama ir tévu?

® Kaip stipriai vaikas prisiriSes prie mamos / tévo?
® Ar vaiko nuomoné yra savarankiska?

® Ar vaikui buvo daromas poveikis?

® Arvaiko iSsakyta nuomoné atitinka jo interesus?
® Kokie yra vaiko psichikos ypatumai?

® Kokia vaiko psichologiné busena dél vykstancio tévy skyryby pro-
ceso?

® Aryra tévo atstimimo pozymiy?

Daugiau klausimy pavyzdziy, teiktiny teismo psichologijos ekspertams, nu-
rodyta Valstybinés teismo psichiatrijos tarnybos direktorés 2018 m. birzelio
29 d. rasto (Nr. 15-332) priede ir Sios tarnybos puslapyje (https://www.vtpt.
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It/ekspertine-veikla/). Klausimai apie vaiko poreikiy patenkinimg ir geriau-
sius vaiko interesus taip pat turi bati uzduodami valstybinés vaiko teisiy
apsaugos institucijos atstovams.

5.2. Pakartotinés apklausos

Vaikus rekomenduojama apklausti vieng kartg, siekiant sumazinti antrinés
traumos tikimybe pakartotiniy apklausy metu. Vis délto kartais, paaiskéjus
naujiems faktams, vaikas gali bati apklausiamas dar kartg. Rekomenduo-
tina, kad vaikg apklausty tas pats psichologas, kaip ir pirmos apklausos
metu. Prie§ pradedant apklausg, butina susipazinti su pirmos apklausos
turiniu (geriausia — perzilreti vaizdo jrasg) ir kartu su teiséju ir (ar) kitais
proceso dalyviais suplanuoti apklausos strategijg bei taktika.

Prie$ pradedant apklausg, vaikui reikia trumpai priminti pagrindines apklau-
sos taisykles ir tikslus. Apklausa turi remtis jau iSdéstytais kriterijais, lanks-
Ciai priderintais prie pakartotinés situacijos. Nerekomenduojama prasyti
vaiko tos informacijos, kurig jis jau pateiké pirmos apklausos metu; klauskite
apie naujai suzinotg informacijg, pirmiausia skatindami laisvg vaiko pasako-
jimg, veliau uzduodami patikslinamuosius klausimus.

5.3. Nepilnameciy su specialiaisiais poreikiais apklausa

Vaikai su specialiaisiais poreikiais paprastai turi kokig nors negalig ar raidos
sutrikimg (pvz., turi autizmo spektro bruozy, Downo sindromg, cerebrinj pa-
ralyziy), turi mokymosi, emociniy, elgesio, kalbos, regos ar klausos sutri-
kimy, intelekto negalig ir kt. Kiekvienas vaikas su specialiaisiais poreikiais
pasizymi tiek savitomis charakteristikomis, tiek ir bendromis savybémis, |
kurias reikia atsizvelgti planuojant apklausa:

® Vaikai su specialiaisiais poreikiais, lyginant juos su vaikais, neturin-
Ciais tokiy poreikiy, susiduria su didesniais sunkumais jveikdami kylantj
stresg, nerimg, jtampg ar kitas stiprias emocijas, todél svarbu sudaryti
tokias salygas, kurioms esant nerimo ar kity nepalankiy emocijy apklau-
sos situacijoje buty kuo maziau. Pavyzdziui, reikia skirti daugiau laiko
pasiruosti apklausai ar apsiprasti nepazjstamoje patalpoje. Jei pastebi-
ma, kad vaikas nerimauja apklausos metu — gerai pristabdyti apklausg ir
uzsiimti tuo, kas padeda vaikui atsipalaiduoti, pavyzdziui, piesti ar trum-
pai pasiSnekuciuoti apie vaiko pomégius.

® Tokie vaikai gali bdti labai impulsyvus, sunkiai kontroliuoti elges;j ir
emocijas: priimti skubotus, neapgalvotus sprendimus ar pasiduoti len-

gvai kylantiems pykcio protrikiams. Svarbu kuo ramiau reaguoti j vaiko
agresijos protrakius ar kitus impulsyvius veiksmus. Reikéty palaukti, kol
vaikas nusiramins, ir toliau ramiai testi apklausg.

® Vaikai su specialiaisiais poreikiais gali sunkiau gebéti analizuoti savo
ir kity elgesj, nusakyti elgesio ar jvykiy priezastis, numatyti galimas pa-
sekmes. Apklausos metu reikia vengti uzduoti sudétingus klausimus,
pirmiausia klausti apie faktus ir konkrecius jvykio epizodus.

* Siems vaikams bldingas didesnis aktyvumas, negebéjimas sukaupti
démesio, todél jiems sunku nusédéti vienoje vietoje, ilgesn;j laikg iSlaikyti
demesj. Jie gali ,negirdéti” ar greitai ,pamirsti“ uzduotg klausimg, pasa-
koti nenuosekliai, greitai keisti pokalbio temas ar uzsiemimus. Apklausos
metu reikty daryti trumpas pertraukéles, uzduoti trumpus klausimus, jy
neisgirdus — pakartoti ramiu balsu. Vaikui susikaupti gali padéti rankoje
laikomi kokie nors daiktai, kuriais vaikas gali manipuliuoti.

® Prasti kalbiniai jgtdziai gali pasireiksti skurdzia kalbine iSraiSka, ne-
aiSkia tartimi, skurdziu zodynu, negebéjimu nuosekliai pasakoti ar is-
reiksti savo mintis. Kai apklausoje susiduriama su vaiku, turin€iu kalbiniy
sunkumy, tenka daugiau démesio skirti tikslinimui, aiSkinimuisi, kg tiks-
liai vaikas noréjo pasakyti, ar teisingai suprastos vaiko mintys bei jvykiy
seka. BUtina iSlaikyti kantrybe, uzduoti kuo paprastesnius ir aiSkesnius
klausimus, nevartoti nesuprantamy zodziy, tikslintis. Jeigu vaikui sunku
Zodziais papasakoti, galima prasyti, kad jis nupieSty ar parodyty, tam
pasitelkti jvairias pagalbines priemones.

Ypatingas démesys turi bati teikiamas vaiko su specialiaisiais poreikiais ap-
klausos pasiruoSimui — tai gali reikalauti surinkti papildomos informacijos ir
daugiau laiko. Prie$ kiekvieng apklausg batina iSsiaiskinti, ar ir kokiy speci-
aliyjy poreikiy turi vaikas, net jeigu jam néra oficialiai nustatyta diagnoze.
Sig informacijg gali suteikti vaiko artimieji ir ugdymo jstaigos personalas. Jei
yra nustatyti specialieji poreikiai ar negalia, btina jvertinti negalios dyd], i$-
siaiskinti, kokie yra specifiniai vaiko fiziniai, psichologiniai poreikiai, bendra-
vimo jgudziai, bendrieji gebéjimai. Toliau pateikti klausimai padés pasiruosti
vaiko su specialiaisiais poreikiais apklausai:

® Kaip sutrikimas ar negalia paveikia vaiko kasdieninj gyvenimg? Ar
vaikas vartoja kokius nors vaistus?

® Kaip vaikas komunikuoja, kokie yra kalbiniai gebéjimai? Jeigu vaikas
nedaug kalba, kaip jis perteikia, ko jis nori? IS ko galima suprasti, kad vai-
kas laimingas / nelaimingas? Net jei vaikas neturi pakankamai iSvystyty
zodiniy gebéjimy, jo gebéjimas komunikuoti (suprasti ir perteikti infor-
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macijg) neturi buti nuvertintas; apklausos metu batina pasitelkti vaizdi-
nes priemones.

* Kokie yra vaiko fiziniai poreikiai (ar jam reikalinga speciali jranga arba
specialistas, pvz., mokantis gesty kalbg, kad vaikas galéty dalyvauti ap-
klausoje).

® Kaip vaikas adaptuojasi, reaguoja naujoje aplinkoje? Jei vaikui sunku
adaptuotis visiSkai naujoje aplinkoje, tuomet iki apklausos reikéty jam
suteikti galimybe apklausos vietoje apsilankyti tiek karty, kiek jam reikia.

* Kaip vaikas jveikia kylantj nerimg ir kitas emocijas? Svarbu i$siaiskinti
vaikui jprastus nerimo ir jtampos mazinimo budus, kuriuos baty galima
pritaikyti ir apklausos metu (pvz., susijaudines vaikas nusiramina lanks-
tydamas origamj arba apkabindamas savo zaisliukg).

* Kokie yra vaiko intelektiniai gebéjimai?
* Koks geriausias dienos laikas vaiko apklausai?

* Ar, atsizvelgiant j vaiko interesus, bty geriau turéti kelias trumpes-
nes apklausas vietoj vienos ilgesnés?

® Arapklausos metu vaikui gali prireikti artimyjy paramos (tévy, teiséty
atstovy)? Dar iki apklausos svarbu nustatyti asmenj, kuriuo vaikas pasi-
tiki, ir uztikrinti jo dalyvavima.

Vaiko su specialiaisiais poreikiais apklausa privalo bati organizuota atsizvel-
giantj jo patiriamus sunkumus ir stiprigsias puses. Svarbu atsizvelgti j vaiko
gebeéjimg sukaupti démesj: daznai vaiko su specialiaisiais poreikiais apklau-
sa turi trukti trumpiau nei kity vaiky.

Vaiky, turinCiy specialiyjy poreikiy, apklausos eiga turi bati tokia pati, kaip
jau apraSyta, tik atsizvelgtina j vaiky gebéjimus ir siektina uztikrinti geriau-
sius jy interesus. Kontakto uzmezgimas su vaiku, turinc¢iu specialiyjy porei-
kiy, turi vykti atsizvelgiant j jo gebéjimus (negalima duoti piesti vaikui, jei jo
motoriné veikla yra sutrikusi, pvz., jis turi cerebrinj paralyziy). Geriausia su
vaiku buti uzmezgus kontaktg iS anksto, kad apklausos metu laikas buty
skiriamas apklausos turiniui, siekiant iSlaikyti vaiko demes;j.

Tokiam vaikui yra svarbus paaiskinimas, kodéel vyksta apklausa. Vaikams,
turintiems specialiyjy poreikiy, gali bati sunkiau suprasti, kodél jie yra Cia ir
k3 jie veikia apklausos kambaryje, todél butina skirti pakankamai laiko, kad
vaikas suprasty, kokiu tikslu jis yra apklausiamas. Taisykliy pristatymas ir
praktikavimas turi leisti uzsitikrinti, kad vaikas supranta, ko yra klausiamas
ar prasomas, todél tokioms temoms kaip tiesos sakymas, laiko suvokimas,

santykiai tarp Zmoniy, suaugusiojo pakoregavimas, jei Sis neteisingai pa-
sako, pertraukélés praSymas, reikia skirti daugiau laiko. Jeigu vaikas turi
§iuos zmones. Su vaikais gali bati sutariami aiskUs konkretus zenklai, kurie
parodyty vaiko savijautg ar poreikius, pavyzdZziui, kad vaikas nori j tualetg,
pavargo ir reikia pertraukos ar jam pasidaré labai sunku.

Laisvas vaiko pasakojimas ir klausimy uZdavimas vaikams, turintiems spe-
fazés negalima. Reikia padéti vaikui skatinanciais ir atvirais klausimais, ven-
giant uzduoti klausimy, kurie gali remtis psichologo vidiniu jsivaizdavimu,
kaip viskas vyko. Vaikas turi blti skatinamas pasakoti taip, kaip jis tg daro
visada, jo nepertraukinéjant ir nestabdant. Jeigu specialiyjy poreikiy vaikas
nesugeba papasakoti jvykio savais zodZiais, tai nereiskia, kad jis nezino ar
nesuvokia jvykio esmés. Tokiu atveju gali tekti vaiko pasakojimg pakeisti
vaizdavimu ar parodymu veiksmu.

Daugiau demesio reikia skirti klausimams pasiruo$imo metu. Klausimai turi
bati priderinami prie vaiko suvokimo, protinio, o ne biologinio amziaus. Vai-
kai, turintys specialiyjy poreikiy, gali bati labiau paveikiami jtaigos dél tam
tikry klausimy formos, t. y. jei uzduodami uzdaro tipo ir atsakymg menantys
klausimai (pvz., jie dazniau linke sutikti atsakydami j ,Taip / Ne" tipo klau-
simus). Neteisingy atsakymy tikimybé taip pat iSauga, jei tokiems vaikams
uzduodami sudetiniai klausimai, kai viename sakinyje pateikiami keli faktai.
Be to, ] pakartotinj tg patj klausimg jie daznai pateikia kitg atsakymg, nes
jiems atrodo, kad jy pirmas atsakymas buvo neteisingas.

5.4. Nepilnamediy jtariamuyjy / kaltinamyjy apklausa

Pastaruoju metu nemazai kalbama apie poreikj baudziamajj procesg orga-
nizuoti atsizvelgiant j jame dalyvaujanciy visy vaiky, ne tik nukentéjusiy-
jy ar liudytojy, interesus. LR BPK 188 straipsnyje, atliekant nepilnamecio
jtariamojo apklausg ikiteisminiame tyrime, yra reikalavimas, kad jtariamasis
(nepriklausomai nuo jo amziaus) turi buti batinai apklaustas iki surasant kal-
tinamajj aktg, bei nurodoma, kokio pobudzio informacijg turéty issiaiskinti
ikiteisminio tyrimo pareiglnas, prokuroras ar ikiteisminio tyrimo teiséjas.
Paprastai didelis demesys turi bati skiriamas jtariamojo prisipazinimui ir
jtarimy esmeés tyrimui. Vienintelis skirtumas Lietuvoje tarp nepilnamecio ir
pilnamecio jtariamojo apklausos ikiteisminiame tyrime yra galimybe kviesti
valstybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos atstovg arba psichologg. Tuo
tarpu uzsienio valstybése nepilnameciy jtariamuyjy teisiy apsaugai apklau-
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sose demesio skiriama panasiai tiek, kiek ir liudytojy ar nukentéjusiyjy teisiy
apsaugai (pvz., Svedijoje nepilnameciy nukentéjusiyjy, liudytojy ir jtariamy-
jy teisiy apimtis yra vienoda).

Be to, analizuojant pasaulio $aliy jstatymus dél nepilnameciy baudZiamo-
sios atsakomybés pradzios matyti, kad egzistuoja didelé jvairove, kuri yra
neatsiejama nuo tam tikros Salies visuomenés pozidrio j jaung Zzmogy, jo pa-
détj, raidos désningumus, galimybes, elgsenos ypatumus ar keliamg grés-
me. Nemazai Europos Saliy, kaip ir Lietuva, baudziamosios atsakomybés
pradzia laiko 14 m. Europos Salys Siuo klausimu skiriasi: Nyderlanduose ir
Belgijoje nepilnamediai gali bati baudZiami nuo 12 m., o Sveicarijoje ir Jung-
tinéje Karalystéje (i§skyrus Skotijg) — nuo 10 m. Gana i$skirtiné nepilname-
Ciy teises pazeidéjy situacija yra JAV, kur daugelyje valstijy kriminalinés
atsakomybés amziaus tiesiog néra ir tai reiskia, kad teoriSkai bet kokio am-
Ziaus vaikas gali buti laikomas kriminaliniu nusikaltéliu, jei jis padarys bau-
dziamajame kodekse numatytas veikas. Atitinkamai perimant nepilnameciy
jtariamyjy apklausy gergjg praktikg Siuos skirtumus svarbu turéti galvoje.

Zirint i§ mokslinés perspektyvos, taip pat matyti, kad plac¢iau analizuojami
liudytojy ir nukentéjusiyjy apklausos ypatumai, atliekami moksliniai tyrimai
ir jais remiantis kuriamos praktinés rekomendacijos tikslesniy parodymy
teikimo, streso jveikos ir panasiais klausimais. Nepilnameciy jtariamyjy ap-
klausos dél jvairiy aplinkybiy (pvz., ikiteisminio tyrimo slaptumo, uzdarumo)
yra tyrinetos maziau. Tyrimy rezultatai rodo, kad pareigliny pozidris j nu-
kentéjusiuosius ir liudytojus yra palankesnis nei j jtariamuosius, todél Sie
apklausos metu, nepriklausomai nuo amziaus, issilavinimo ir kity rodikliy,
lyginant su pirmaisiais, maziau palaikomi ir suprantami. Be to, jtariamyjy,
palyginti su kitais proceso dalyviais, maziausia motyvacija duoti teisingus
parodymus. Jie yra linke iSkreipti faktus, nes yra suinteresuoti sau palankia
tyrimo baigtimi. Didelis mokslininky ir praktiky démesys skiriamas prisipazi-
nimo apklausos metu psichologiniams ypatumams. UzZsienio autoriy atlikty
tyrimy rezultatai rodo, kad vidutiniSkai pusé apklausy baigiasi jtariamojo
prisipazinimu (Gudjonsson & Sigurdsson, 2007), kuris nebdtinai visada yra
teisingas (pvz., netinkamai atliekamos apklausos metu asmuo gali jtikéti
padares nusikaltimg ar sgmoningai prisiimti kalte). Prisipazinimui turi tiesio-
ginés jtakos jtariamojo amzius, t. y. kuo jtariamasis jaunesnis, tuo didesné
tikimybé, kad jis prisipazins jvykdes nusikaltimg, netgi ir tais atvejais, kai
to nusikaltimo nepadarée. Nepilnameciai per apklausg yra labiau pasiduo-
dantys jtaigai nei suaugusieji, labiau pakltUsta pareigtny spaudimui. Taip
yra dél to, kad daugeliui nepilnameciy dél nepakankamos psichosocialinés
brandos yra sudétinga suvokti savo teises nepriklausomai nuo jy procesi-

nés padeties. Bet kuriuo atveju prisipazinimas gali turéti rimty pasekmiy to-
lesniam jaunuolio gyvenimui. Daug diskusijy sukelia nepilnameciy, kuriems
buvo pareiksti jtarimai padarius nusikalstamg veika, taciau véliau jtarimai
nepasitvirtino, atvejai, ypac dél to, kad tarp ty jaunuoliy, kurie buvo iSteisinti
pritrukus jrodymuy, yra tokiy, kurie patyré psichologine traumg ikiteisminio
tyrimo ir nagrinéjimo teisme metu. Galima daryti prielaidg, kad jie patiria
psichologine traumg ne tik dél to, kad yra neteisingai jtariami, bet ir del to,
kad yra apklausiami sglygomis, kurios, skirtingai nei liudytojy ar nukentéju-
siyjy apklausos metu, yra nepritaikytos nepilnameciams.

Svarbu atkreipti démes;j | tai, kad 2016 m. geguzés 11 d. buvo priimta Euro-
pos Parlamento ir Tarybos Direktyva 20016/800/ES dél procesiniy garantijy
vaikams, kurie baudziamajame procese yra jtariamieji ar kaltinamieji. Direk-
tyvos tikslas — nustatyti procesines garantijas, kuriomis uztikrinama, kad
vaikai, kurie yra jtariamieji ar kaltinamieji baudziamajame procese, galéty
suprasti ir sekti tg procesg ir naudotis savo teise j teisingg bylos nagriné-
jima. Sia direktyva yra remiamos vaiko teisés, atsizvelgiant j Europos Ta-
rybos gaires dél vaiko interesus atitinkancio teisingumo. Be jau paminéty
nuostaty apie tai, kad nepilnameciams jtariamiesiems ir kaltinamiesiems
privaloma tvarka turi bdti skiriamas atstovas pagal jstatymag ir kad advoka-
to pagalba turéty bdti teikiama visg baudziamajj procesg, yra pabréziama,
kad suimtas vaikas neturéty bati apklausiamas nedalyvaujant advokatui ar
vienam i$ vaiko tévy arba, jeigu né vienas i§ tévy negali dalyvauti, kitam
asmeniui, kuriuo vaikas pasitiki. Daugumoje Europos Sgjungos valstybiy
jvairiomis priemonémis dedamos pastangos, kad apklausos metu buty at-
sizvelgta j tai, kad jtariamasis yra nepilnametis, siekiant daryti jam kuo ma-
zesnj neigiamg psichologinj poveik|. Atitinkamai specialUs reikalavimai yra
taikomi apklausy atlikimo patalpoms, apklausiantiems asmenims, apklausy
atlikimo metodikai ir pan. Nepilnamecius jtariamuosius / kaltinamuosius re-
komenduojama apklausti vaiko apklausos kambaryje darant vaizdo ir garso
jra8a, taip uztikrinant jy teises.

Apibendrinant iSdéstytg informacijg galima teigti, kad teismo psichologas
gali buti labai naudingas apklausiant nepilnametj jtariamgjj ir kaltinamajj.
Tokios apklausos metu butina laikytis jau aptarty apklausos atlikimo prin-
cipy (uzmegzti tarpusavio ry§j, nuraminti nerimastingg ar prieSiskai nusi-
teikusj jaunuolj, atsakyti j rapimus klausimus, rinkti informacijg iS pradziy
klausiant atviry, po to detalizuojanciy klausimy ir pan.). Vis délto svarbu
atkreipti démes;j | kitokj nepilnamecio jtariamojo ar kaltinamojo procesinj
statusg, kuris suteikia jam tam tikry teisiy (neliudyti prie$ save, gauti teisine
pagalbg ir pan.), siekiant, kad jo interesai teisinio proceso metu buty efek-
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tyviai uztikrinti.

Atliekant nepilnamecio jtariamojo ar kaltinamojo apklausg rekomenduojama

atsizvelgti ir j keletg svarbiy papildomy dalyky, ypac kai jis iSreiSkia neigia-
mas emocijas ar nebendradarbiauja.

* Jei jaunuolis demonstruoja agresyvig ar gynybiskag pozicijg, teismo
psichologas turi islikti ramus, empatiskas, islaikyti akiy kontaktg. Aps-
kritai apklausiancio asmens kuno kalba yra labai svarbi, jis neturéty ro-
dyti nepasitenkinimo ar susierzinimo, tiesiog reikéty kurti pasitikéjimg
kurianCig atmosferg. Verta atminti, kad nemazai nusikaltusiy jaunuoliy
patys anksCiau yra patyre smurtg ar neprieziurg, gyvena ne visada so-
cialiai priimtinas nuostatas ir vertybes puoseléjanciose Seimose, todél
stokoja tinkamy streso jveikos budy, j bet kokig sudétingg situacijg pa-
prastai reaguoja nepasitikéjimu ar agresija.

* Apklausos metu bdtina stebéti, kaip jaucCiasi apklausiamas nepilna-
metis jtariamasis. Taip pat naudinga informacija apie tai, ar jis linkes save
Zaloti, ar turi kokios nors psichoaktyviy medziagy vartojimo patirties, ar
jis gauna tinkamg medicining priezitrg, ar turi tinkamus socialinius jgu-
dzius, kokia jo apranga ir pan.

* Teismo psichologas negali versti nepilnamet] sakyti tiesg, reikalauti
i$ jo atsakinéti greiCiau ar taikyti kitg panasy psichologinio poveikio me-
todg, nes tai prieStarauja psichologo profesinés etikos reikalavimams.

| Apibendrinimas

Jvairiy teisiniy procesy metu atliekamy apklausy tikslas yra gauti bylai reiks-
mingos informacijos. Jei apklausiamas nepilnametis, yra ypac svarbu, kad
apklausa baty atlikta tinkamai ir atsizvelgiant j jo raidos ypatumus. Atitin-
kamai Siose rekomendacijose buvo siekiama teismo psichologams aprasyti
veiklos apklausiant vaikus baudziamajame procese ar iSklausant vaiky nuo-
mone civiliniame procese ypatumus, atsizvelgiant | geriausig praktikg bei
mokslo Zinias. Rekomendacijos apima ne tik bendruosius apklausos prin-
cipus, bet ir kitus klausimus, kurie, autoriy nuomone, gali buti aktualls ne
tik teismuose dirbantiems psichologams, bet ir teiséjams, prokurorams ar
kitiems procesy, kuriuose dalyvauja nepilnameciai (nukentéjusieji, liudytojai
ar jtariamieji / kaltinamieji), dalyviams.
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| Priedai

1 priedas. Rekomendacijos vaiky apklausos atlikimui.
Apklausos metu rekomenduojama

® Kreipkités j vaikg vardu, palaikykite akiy kontaktg su vaiku.
® Kalbékite létai ir aiSkiai, ramiu balsu.

® Kalbékite paprastais trumpais sakiniais. Stebékite, ar vaikas jus su-
pranta.

® Neverbaline kalba rodykite susidoméjimg vaiku.
® Skatinkite vaiko pasakojima ir uzduokite atvirus klausimus.

® Pradékite apklausg nuo lengvesniy klausimy, palaipsniui pereidami
prie sunkesniy.

® Vienu metu uzduokite tik vieng klausima.
® Klausimuose vartokite tuos zodzius, kuriuos pasake vaikas.
® Duokite vaikui pagalvoti prie$ jam atsakant j klausima.

* Pasitikslinkite, jei nesupratote vaiko. ISsiaiSkinkite jo vartojamy zo-
dziy prasme.

® \Vartokite asmenvardzius vietoj jvardziy.
® Pertraukite kalbantj vaika, tik jei tikrai tai bdtina.

® Reaguokite j vaiko jausmus, pavyzdziui, pasakykite, jog suprantate,
kad jis nerimauja.

® Pasibaigus apklausai padékokite uz pastangas ir atsakykite j vaiko
turimus klausimus.

Apklausos metu nerekomenduojama

* Neskubinkite vaiko, leiskite pagalvoti prie$ atsakant.

* NeSokinékite nuo temos prie temos.

® Nevartokite neiginiy ir sudétingy sgvoky, venkite klausimo ,Kodél?"
® Nevertinkite ir nesistebékite vaiko pasisakymais.

* Netaisykite klaidingy atsakymy, paprasykite, kad vaikas placiau pa-

Teismo psichologo gerosios praktikos vadovas


http://www.europsy.lt/lps/admin/spaw2/uploads/files/EuroPsy_LT.pdf
http://www.europsy.lt/lps/admin/spaw2/uploads/files/EuroPsy_LT.pdf

Teismo psichologo gerosios praktikos vadovas

aiskinty.

* Neverskite vaiko atsakinéti j klausimus ar patvirtinti suaugusiujy jsi-
vaizdavimus.

* Neuzduokite pakartotinai ty paciy klausimy.

* Nesutrikite, kai vaikui kyla neigiamy emocijy.

* Neperzenkite vaiko fizinés erdvés.

* Nemokykite vaiko apklausos metu.

* Negirkite vaiko ir nezadékite atsilyginti uz vaiko pateikiamg informa-
cijg.

* Nemeluokite ir nepateikite vaikui klaidingos informacijos.

* Nezadékite vaikui to, ko negalésite iSpildyti.

2 priedas. Teismo psichologo iSvados forma.

Teismo pavadinimas, rekvizitai

UZsakovas

Kreipimosi data

Bylos tipas (BB, CB, ikiteisminis tyrimas), numeris
Nepilnamecio vardas, pavardé, gimimo data
Kreipimosi tikslas / formuluojama uzduotis

ISvados / uzduoties terminas (pateikimo data)

TEISMO PSICHOLOGO ISVADA RASTU
CIVILINEJE / BAUDZIAMOJOUJE BYLOJE NR. ... DEL oo,

I. NAUDOTI METODAI

II. INFORMACIJA APIE VAIKA
® Sukuo, kur vaikas gyvena, kur mokosi, amzius
® Kas atlydéjo vaikg
® Specialieji poreikiai, asmeniniai ypatumai

lIl. APRASOMOJI DALIS

® Pokalbio su vaiko tévais, atstovais apraSymas (jei vyko)

® Pokalbio su vaiku / vaikais aprasymas (kontaktas su vaiku, emociné, psi-
chologiné busena, pokalbio tikslo suvokimas, motyvacija kalbéti, vaiko nuomo-
né, teismo psichologo komentarai, kt.)

IV. ATSAKYMAI | TEISMO PATEIKTUS KLAUSIMUS
V. APIBENDRINIMAS, ISVADA

VII. REKOMEDACIJOS (jei praSoma)

Teismo psichologas Vardas, pavardé, parasas

Kontaktiniai duomenys
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