
 
NACIONALINĖS TEISMŲ ADMINISTRACIJOS

2023 METŲ VEIKLOS ATASKAITA

____2024-02-26__
(data)

________Vilnius_________
(parengimo vieta)

VADOVO PRANEŠIMAS

Gerb. Skaitytojau,

2023-ieji buvo išskirtiniai metai didelės apimties darbais, neeiliniais iššūkiais ir 
naujomis iniciatyvomis atstovaujant Lietuvos teismų bendruomenės interesams. Vienas iš 
svarbiausių iššūkių – teismų veiklos efektyvumo didinimas, kuris buvo realizuotas 
reformuojant apylinkių bei apygardų administracinių teismų grandis. Šiam iššūkiui įveikti 
Nacionalinė teismų administracija (toliau – NTA) parengė organizacinį apygardos 
administracinių teismų reorganizavimo veiksmų planą, kūrė apylinkės teismų reformos 
įgyvendinimo planą, atitinkamų teismų reorganizavimo sąlygų projektus, teismams teikė 
rekomendacijas dėl reformos įgyvendinimo, organizavo periodinius susitikimus su teismų 
vadovybe reformos klausimais. 

Suvokdama, kad maži teisėjų atlyginimai kelia grėsmę tinkamo teisingumo vykdymo 
užtikrinimui bei teisėjo profesijos patrauklumui, 2023 m. NTA, atstovaudama Lietuvos teismų 
bendruomenės interesams, glaudžiai bendradarbiaudama su Teisėjų taryba, tęsė aktyvų darbą 
Lietuvos Respublikos Seimo komitetų posėdžiuose, rengė dokumentus bei skaičiavimus dėl 
Teisėjų darbo apmokėjimo įstatymo projekto nuostatų bei įstatymo įgyvendinimo. Šios 
jungtinės pastangos galiausiai davė laukiamą rezultatą – teisėjų atlyginimai ne tik tapo 
adekvatūs teisėjų vykdomoms funkcijoms ir atsakomybei, bet ir nuo 2023 m. liepos 1 d. yra 
susieti su vienodu objektyviu kriterijumi, taikomu apskaičiuojant visų konstitucinės valdžios 
šakų atstovų atlyginimus. Tikiu, kad taip pat susitelkę galėsime tęsti pradėtus darbus keliant 
teismo darbuotojų atlyginimus, plečiant teisėjų socialines garantijas, atstovaujant teisėjų 
interesams svarstant vykdomosios valdžios rengiamas iniciatyvas dėl teisėjų valstybinių pensijų 
teisinio reguliavimo pokyčių.

Smerkdama besitęsiantį agresorės rusijos išpuolį prieš laisvos ir demokratinės Lietuvos 
teisėjus, NTA bendradarbiaudama su kitomis valstybės institucijomis ir tarptautinėmis 
organizacijomis praeitais metais koordinavo informacijos, praktinės pagalbos suteikimą 
nedraugiškų užsienio valstybių neteisėtai ir politiškai motyvuotai persekiojamiems teisėjams. 
Esu tikra, kad koordinuotas informacijos teikimas, praktinė pagalba leido teisėjams 
nesibaiminti nepagrįsto persekiojimo, žinoti, kad jie nėra palikti vieni šios grėsmės akivaizdoje. 

Elektroninio dokumento nuorašas
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2023 m. NTA taip pat dirbo prie teismų darbo krūvio valdymo ir optimizavimo, sukūrė 
teismų darbo krūvio vertinimo koncepciją, parengė interaktyvią skaičiuoklę, skirtą padėti 
teismų administratoriams lengviau apskaičiuoti darbo krūvio rodiklius. Neabejoju, kad šie 
veiksmai padės užtikrinti tolygų darbo apimčių paskirstymą tarp teismų ir teisėjų, kartu ir 
teismo personalo, pagerins mikroklimatą teismuose. 

Praėjusiais metais NTA ir toliau atkakliai tęsė informacinių technologijų pritaikymą 
kasdieniniame darbe – baigė vykdyti pagrindinę modernizuotos Lietuvos teismų informacinės 
sistemos (LITEKO2) kūrimo sutartį, tęsė sistemos paleidimo pasiruošimo darbus, atliko 
sistemos testavimus. 2024 m. planuojame užbaigti likusius darbus ir leisti teismams pradėti 
darbą su LITEKO2. 

Galiausiai, teismų atvirumas yra vienas svarbiausių demokratinės valstybės bruožų ir 
pasitikėjimo teismais pagrindas. Todėl 2023 m. dar labiau atvėrėme teismus visuomenei, 
suteikdami prieigą prie svarbiausios informacijos apie teismų veiklą per interaktyvų įrankį 
„ATVIRI TEISMAI“. Šią informaciją nuolat atnaujinsime ateityje, stengsimės, kad ji paprasta 
ir suprantama forma pasiektų kuo platesnį asmenų ratą. 

Kokius darbus dar nuveikėme, kokiais rezultatais galime pasidžiaugti ir kokius planus 
tikimės įgyvendinti ateityje, kviečiu sužinoti detaliau Nacionalinės teismų administracijos 2023 
m. veiklos apžvalgoje, o apie strateginių ir veiklos tikslų bei programų įgyvendinimą – šioje 
Nacionalinės teismų administracijos 2023 m. veiklos ataskaitoje.

Nacionalinės teismų administracijos direktorė

Natalija Kaminskienė
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I SKYRIUS 
STRATEGINIŲ IR VEIKLOS TIKSLŲ ĮGYVENDINIMAS

NTA prisideda prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2020 m. rugsėjo 9 d. nutarimu 
Nr. 998 patvirtintame 2021–2030 metų Nacionaliniame pažangos plane (toliau – NPP) 
nustatyto strateginio tikslo Nr. 8 „Didinti teisinės sistemos ir viešojo valdymo veiksmingumą“, 
8.1 uždavinio „Didinti teisingumo sistemos efektyvumą ir veiksmingumą“ pasiekimo. NTA, 
kaip dalyvaujanti institucija, prisideda prie NPP nustatyto 8.1 uždavinio poveikio rodiklių 
reikšmių pasiekimo. Taip pat NTA, kaip pažangos priemonių koordinatorius, yra atsakinga už 
dviejų pažangos priemonių įgyvendinimą Teisingumo ministerijos valdomoje 2021–2030 metų 
Teisingumo sistemos plėtros programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2021 
m. spalio 20 d. nutarimu Nr. 861. NTA pažangos priemones planuoja pradėti įgyvendinti nuo 
2025 m. 

NTA, vykdydama savo tęstines veiklos priemones, įgyvendina veiklos tikslus ir vertina 
jų pasiekimą. 

NTA 2023 m. veiklos tikslai:
1) kokybiškai aptarnauti teismus ir teismų savivaldos institucijas;
2) plėtoti informacinių technologijų panaudojimą teismuose ir gerinti teismų darbo sąlygas 

bei aptarnavimo kokybę įgyvendinant projektus.

1 lentelė. Strateginio tikslo ir (arba) veiklos tikslo poveikio rodikliai

Faktinės poveikio rodiklio reikšmės
Nacionaliniame pažangos 
plane nustatytos siektinos 
poveikio rodiklio reikšmėsPoveikio rodiklis (matavimo 

vienetai)

Pradinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 
(metai) 2021 metai 2022 metai 2023 metai

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 

(2023 
metai)

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8
Strateginis tikslas „Didinti teisinės sistemos ir viešojo valdymo veiksmingumą“
8.1.1. Gyventojų, kurie 
pasitiki teismais, dalis 
(procentai)

39
(2020)

47 47 46 43 45 50

8.1.3. Didžiausias 
apylinkių teismų darbo 
krūvio nuokrypis nuo 
apylinkės teismų darbo 
krūvio vidurkio (procentai)

30,8
(2020)

28,4 13 18 27 26 20

8.1.4. Per 12 mėnesių nuo 
teisminio nagrinėjimo 
pradžios įsiteisėjusių 
teismo sprendimų dėl 
sunkių ir labai sunkių 
nusikaltimų dalis 
(procentai)

81
(2020)

81 84 79 81 87 90

Veiklos tikslas „Kokybiškai aptarnauti teismus ir teismų savivaldos institucijas“
Teismams teikiamų 
paslaugų ir aptarnavimo 
kokybė (Balas)

4,3
(2020)

4,34 4,25 4,2 4,3 Netaikoma Netaikoma

Teismų dalis, kurie 
teikiamas paslaugas ir 
aptarnavimą įvertino kaip 
kokybiškus (procentai)

82,2
(2020)

85,95 81,1 79,24 84 Netaikoma Netaikoma
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Faktinės poveikio rodiklio reikšmės
Nacionaliniame pažangos 
plane nustatytos siektinos 
poveikio rodiklio reikšmėsPoveikio rodiklis (matavimo 

vienetai)

Pradinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 
(metai) 2021 metai 2022 metai 2023 metai

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 

(2023 
metai)

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8
Teismų savivaldos 
institucijoms ir komisijoms 
teikiamų paslaugų ir 
aptarnavimo kokybė 
(Balas)

4,67
(2020)

4,65 4,65 4,83 4,6 Netaikoma Netaikoma

Teismų savivaldos 
institucijų ir komisijų 
atstovų/ narių dalis, kurie 
teikiamas paslaugas ir 
aptarnavimą įvertino kaip 
kokybiškus (procentai)

98
(2020)

100 98,67 100 98 Netaikoma Netaikoma

Veiklos tikslas „Plėtoti informacinių technologijų panaudojimą teismuose ir gerinti teismų darbo sąlygas bei 
aptarnavimo kokybę įgyvendinant projektus“
Su Administracijos 
valdomų teismų 
informacinių sistemų 
administravimu susijusių 
teismų informacinių 
technologijų 
administratoriams teikiamų 
paslaugų kokybė (Balas)

4,1
(2020)

4,3 4,07 3,97 4,3 Netaikoma Netaikoma

Teismų informacinių 
technologijų 
administratorių, kurie 
Administracijos vykdomą 
teismų informacinių 
sistemų administravimą 
įvertino kaip kokybišką 
paslaugą, dalis (procentai)

86
(2020)

84 98,79 92 84 Netaikoma Netaikoma

Duomenų šaltinis: NTA duomenys (LITEKO duomenys, apklausų anketos), Vidaus reikalų ministerijos atliekamas gyventojų nuomonės 
apie viešąjį saugumą tyrimas. 

Veiklos tikslo „Kokybiškai aptarnauti teismus ir teismų savivaldos institucijas“ 
poveikio rodiklio pasiekimas vertinamas remiantis teismų, teismų savivaldos institucijų ir 
komisijų atstovų / narių kasmetėmis apklausų anketomis, kuriose NTA teikiamos paslaugos ir 
aptarnavimas vertinami pagal 1–5 balų skalę bei įvertinama procentinė dalis apklaustųjų, kurie 
teikiamas paslaugas įvertina kaip kokybiškas. Teismams teikiamų paslaugų ir aptarnavimo 
kokybės faktinis balas bei teismų dalis, kurie paslaugas vertina kaip kokybiškas, pastaruosius 
metus mažėja, 2023 m. nesiekia planuotinos reikšmės (1 lentelė). Šį mažėjimą iš esmės įtakoja, 
kad teismai nėra patenkinti NTA teikiamų atsakymų operatyvumu bei darbuotojų 
pasiekiamumu, LITEKO trikdžių šalinimu, IT specialistų pasiekiamumu telefonu. Vertinant 
teismų savivaldos institucijoms ir komisijoms teikiamų paslaugų ir aptarnavimo kokybės 
faktinį balą bei atstovų / narių dalį, kurie teikiamas paslaugas įvertino kaip kokybiškas, galima 
teigti, kad NTA paslaugos gerėja, o įvertinimas yra itin aukštas.   

Veiklos tikslo „Plėtoti informacinių technologijų panaudojimą teismuose ir gerinti 
teismų darbo sąlygas bei aptarnavimo kokybę įgyvendinant projektus“ poveikio rodiklio 
pasiekimas vertinamas remiantis teismų informacinių technologijų (toliau – IT) administratorių 
kasmetėmis apklausų anketomis, kuriose NTA teikiamos paslaugos ir aptarnavimas vertinami 
pagal 1–5 balų skalę bei įvertinama procentinė dalis apklaustųjų, kurie NTA vykdomą teismų 
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informacinių sistemų administravimą įvertino kaip kokybišką. Su NTA valdomų teismų 
informacinių sistemų administravimu susijusių teismų IT administratoriams teikiamų paslaugų 
kokybės faktinis balas pastaruosius metus mažėja, 2023 m. nepasiekė planuotinos reikšmės (1 
lentelė). Šį mažėjimą iš esmės įtakojo, kad teismų IT administratoriai nėra patenkinti atsakymų 
į užklausas operatyvumu bei IT specialistų pasiekiamumu. Nors bendras paslaugų kokybės 
balas mažėja, tačiau NTA vykdomas teismų informacinių sistemų  administravimas 2023 m. 
įvertinamas labai gerai, 92 proc. teismų IT administratorių vertina informacinių sistemų 
administravimą kaip kokybišką paslaugą, NTA darbuotojų kompetencija įvertinta geriausiai – 
4,32 balo.

Apibendrinant galima teigti, kad abiejų veiklos tikslų įgyvendinimo poveikio rodiklius 
įtakoja NTA darbuotojams tenkantis didelis darbo krūvis, ypač  IT specialistams, o tai lemia, 
kad į teismų užklausas nėra pateikiamas operatyvus atsakymas, prastėja darbuotojų 
pasiekiamumas. Siekiant gerinti paslaugų kokybę, NTA planuoja peržiūrėti darbo procesus, kad 
atsakymai teismams būtų pateikiami operatyviau. Taip pat šia problemą galima būtų spręsti 
įdarbinant papildomus darbuotojus, tačiau dėl nepakankamo darbo užmokesčio fondo, NTA 
neturi galimybės taikyti šios priemonės. 

II SKYRIUS
PROGRAMŲ ĮGYVENDINIMAS

Veiklos tikslams įgyvendinti 2023 m. NTA vykdė 5 tęstinės veiklos priemonėms skirtas 
funkcijų vykdymo programas, finansuojamas valstybės biudžeto lėšomis ir pajamų įmokomis, 
ir 1 terminuotą tęstinės veiklos priemonių funkcijų vykdymo programą, skirtą 2014–2021 metų 
EEE ir Norvegijos finansinių mechanizmų finansuojamos programos „Teisingumas ir vidaus 
reikalai“ projektams vykdyti. 
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2 lentelė. Valstybės veiklos srityse įgyvendinamos programos, pažangos ir tęstinės veiklos uždaviniai, jų asignavimai ir kitos lėšos bei poveikio rodikliai

Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

13 VALSTYBĖS VEIKLOS SRITIS: 
TEISINGUMAS –

13-001
Funkcijų vykdymo programa 
„Teismų savivaldos aptarnavimas 
ir veiklos užtikrinimas“

2735 2734,9 100 –

13-001-01-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Užtikrinti kokybišką ir efektyvią 
Administracijos veiklą įgyvendinant 
teisės aktais Administracijai 
priskirtas funkcijas bei kitus teismų 
savivaldos institucijų pavedimus

2735 2734,9 100 –

E-13-001-11-
01-01

Poveikio rodiklis: 
Teismų dalis, kurie teikiamas 
paslaugas ir aptarnavimą įvertino 
kaip kokybiškus (procentai)

85,95 81,1 84 79,24 94,3

E-13-001-11-
01-02

Poveikio rodiklis: 
Teismų savivaldos institucijų ir 
komisijų atstovų/narių dalis, kurie 
teikiamas paslaugas ir aptarnavimą 
įvertino kaip kokybiškus (procentai)

100 98,67 98 100 102

R-13-001-11-
01-03

Rezultato rodiklis: 
Teisėjų tarybos posėdyje 
Administracijai suformuotų 
pavedimų įvykdymas laiku 
(procentai)

98,5 98,52 95 98,68 104,1
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

13-002
Funkcijų vykdymo programa 
„Teismų centralizuotas 
aprūpinimas“

3496 3496 100 -

13-002-11-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Aprūpinti teismus centralizuotai 
perkamomis prekėmis, paslaugomis ir 
turtu, valdyti centralizuotą teismų 
rezervą

1980,7 1980,7 100 -

R-13-002-11-
01-01

Rezultato rodiklis: 
Programos priemonės įvykdymas 
pagal su Teisėjų taryba suderintą 
programos sąmatą (procentai)

- 99,8 95 100,4 105,7

13-002-11-02

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Organizuoti priemones, susijusias su 
teismų savivaldos tarptautiniu 
bendradarbiavimu ir teismų sistemos 
komunikacija

170,3 170,3 100 -

R-13-002-11-
02-01

Rezultato rodiklis: 
Programos priemonės įvykdymas 
pagal su Teisėjų taryba suderintą 
programos sąmatą (procentai)

- 98,2 95 96,5 101,6

13-002-11-03

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Organizuoti teismų pastatų ir patalpų 
bei inžinerinių sistemų remonto 
darbus

970 970 100 -
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

R-13-002-11-
03-01

Rezultato rodiklis: 
Programos priemonės įvykdymas 
pagal su Teisėjų taryba suderintą 
programos sąmatą (procentai)

- 100,5 95 99,1 104,3

13-002-11-04

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Centralizuotai apmokėti už teismų 
skirtas teismo psichiatrijos ir 
psichologijos ekspertizes civilinio 
proceso ypatingosios teisenos bylose

375 375 100 -

R-13-002-11-
04-01

Rezultato rodiklis: 
Programos priemonės įvykdymas 
pagal su Teisėjų taryba suderintą 
programos sąmatą (procentai)

- 100 95 101,9 107,3

13-003
Funkcijų vykdymo programa 
„Teisėjų ir teismų personalo 
kvalifikacijos kėlimas“

528,4 520,2 98,4 -

13-003-11-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Įvertinus poreikius ir programos 
galimybes, organizuoti teisėjų ir 
teismų personalo kvalifikacijos 
kėlimą

265 263,9 99,6 -

R-13-003-11-
01-01

Rezultato rodiklis: 
Mokymų pagal Teisėjų tarybos 
patvirtintas teisėjų mokymo 
programas dalyvių, teigiamai 
vertinančių Administracijos veiklą 

99,6 97,4 95 97 102,1
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
organizuojant kvalifikacijos kėlimą 
pagal teisėjų mokymo programas, 
dalis (procentai)

13-003-11-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Sudaryti tinkamas sąlygas 
kokybiškam mokymų vykdymui 
Mokymo centre

263,4 256,3 97,3 -

R-13-003-11-
02-01

Rezultato rodiklis: 
Šios programos lėšomis 
finansuojamų mokymų dalyvių, 
teigiamai vertinančių Mokymo centro 
veiklą vykdant mokymus, dalis 
(procentai)

98 97,1 98 97 99

13-004
Funkcijų vykdymo programa 
„Teismų informacinių sistemų 
aptarnavimas ir plėtra“

2060 1620,6 78,7 -

13-004-12-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Administruoti teismų informacines 
sistemas, užtikrinti nepertraukiamą ir 
saugų teismų kompiuterinio tinklo 
bei teismų informacinių sistemų 
veikimą

1612 1612 100 -

E-13-004-12-
01-01

Poveikio rodiklis: 
Teismų informacinių technologijų 
administratorių, kurie 
Administracijos vykdomą teismų 

84 98,79 84 92 110
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
informacinių sistemų administravimą 
įvertino kaip kokybišką paslaugą, 
dalis (procentai)

13-004-12-02
Tęstinės veiklos uždavinys: 
Kurti ir tobulinti teismų informacines 
sistemas

448 8,6 1,9 -

R-13-004-12-
02-01

Rezultato rodiklis: 
Lietuvos teismų informacinės 
sistemos LITEKO prieinamumas 
(procentai)

100 100 99 99 100

13-005 Funkcijų vykdymo programa 
„Teisėjų valstybinės pensijos“ 4496 4484,1 99,7 -

13-005-11-01

Tęstinės veiklos uždavinys: 
Organizuoti teisėjų valstybinių 
pensijų skyrimą buvusiems teisėjams, 
teisingai jas apskaičiuoti ir laiku 
išmokėti

4496 4484,1 99,7 -

R-13-005-11-
01-01

Rezultato rodiklis: 
Užtikrintas teisėjų valstybinių pensijų 
išmokėjimas buvusiems teisėjams 
laiku (procentai)

100 100 100 100 100

13-006
Funkcijų vykdymo programa 
„Tarptautinių projektų 
įgyvendinimas“

2725 1711,1 62,8 -

13-006-12-01 Tęstinės veiklos uždavinys: 2725 1711,1 62,8 -
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Užtikrinti projekto „Kokybės, 
paslaugų ir infrastruktūros 
tobulinimas Lietuvos teismuose“ 
veiklų įvykdymą laiku

R-13-006-12-
01-01

Rezultato rodiklis: 
Projektui įgyvendinti skirtų lėšų 
panaudojimas (procentai)

13 22 40 41,15 103

13-007
Funkcijų vykdymo programa 
„Teismų sistemos veiksmingumo 
užtikrinimas“

- - - -

13-007-08-01
Pažangos uždavinys: Didinti 
teisingumo sistemos efektyvumą ir 
veiksmingumą

- - - -

E-13-007-08-
01-01

Poveikio rodiklis:
Gyventojų, kurie pasitiki teismais, 
dalis (procentai)

47 47 43 46 107 45 50

E-13-007-08-
01-03

Poveikio rodiklis: Didžiausias 
apylinkių teismų darbo krūvio 
nuokrypis nuo apylinkės teismų 
darbo krūvio vidurkio (procentai)

28,4 13 27 18 150 26 20

E-13-007-08-
01-04

Poveikio rodiklis: Per 12 mėnesių 
nuo teisminio nagrinėjimo pradžios 
įsiteisėjusių teismo sprendimų dėl 
sunkių ir labai sunkių nusikaltimų 
dalis (procentai)

81 84 81 79 97 87 90
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Asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. Eur) Poveikio rodiklių reikšmės

Planas
(įskaitant 
patikslini-

mus)

Vykdy-
mas

Plano 
įvykdymo 

proc.

Faktinė poveikio 
rodiklio reikšmė

Siektina 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė

Poveikio 
rodiklio 
pasieki-
mo proc.

Siektina poveikio 
rodiklio reikšmė

Valstybės 
veiklos srities, 

programos, 
pažangos arba 
tęstinės veiklos 

uždavinio, 
poveikio 

rodiklio kodas

Valstybės veiklos srities, 
programos, pažangos arba tęstinės 
veiklos uždavinio, poveikio rodiklio 

pavadinimas

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

Vykdymas
nuo 

pažangos 
uždavinio 
įgyvendi-

nimo 
pradžios

2021 
metais

2022 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2023 
metais

2025 m. 2030 m.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1. Lietuvos Respublikos valstybės biudžetas, iš viso 16040,4 14566,9 90,8 -
iš jo:
1.1. valstybės biudžeto lėšos 13282 12829,4 96,6

1.2. bendrojo finansavimo lėšos 410 256,7 62,6
1.3. Europos Sąjungos ir kitos tarptautinės finansinės 
paramos lėšos 2315 1454,4 62,8

1.4. pajamų įmokos ir kitos pajamos 33,4 26,4 79
2. Kiti šaltiniai, išskyrus valstybės valdomų įmonių lėšas 
ir valstybės kontroliuojamų viešųjų įstaigų lėšas 
(Europos Sąjungos finansinė parama projektams 
įgyvendinti ir kitos teisėtai gautos lėšos, nurodant 
atskirus šaltinius)
3. Valstybės valdomų įmonių lėšos

4. Valstybės kontroliuojamų viešųjų įstaigų lėšos

Iš viso  13-001; 13-002; 13-003; 13-004; 13-005; 13-
006; 13-007 programoms (1 +2 + 3+ 4) 16040,4 14566,9 90,8 -

Iš viso 13 valstybės veiklos sričiai (1 +2 + 3+ 4) 16040,4 14566,9 90,8 -
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Įgyvendinti programos „Teismų savivaldos aptarnavimas ir veiklos užtikrinimas“ 
uždavinį „Užtikrinti kokybišką ir efektyvią Administracijos veiklą įgyvendinant teisės aktais 
Administracijai priskirtas funkcijas bei kitus teismų savivaldos institucijų pavedimus“  2023 m. 
buvo panaudoti visi skirti asignavimai, o uždavinio pasiekimas vertintas 3 poveikio ir rezultato 
rodikliais. 

 Vertinant NTA teikiamų paslaugų kokybę teismams, pastebėtina, kad 2023 m. faktinė 
reikšmė pasiekė 93,4 proc. planuotinos reikšmės ir sudarė 79,24 proc. (1 pav.). Tokį reikšmės 
pasiekimą lėmė, kad 2023 m. teismai prasčiausiai įvertino NTA pateikiamo atsakymo 
operatyvumą, telefonu – 72,5 proc., el. paštu – 74,5 proc. Geriausiai buvo įvertinta NTA 
darbuotojų aptarnavimo kultūra, el. paštu siekė 86,3 proc.

1 paveikslas. Poveikio rodiklis „Teismų dalis, kurie teikiamas paslaugas ir aptarnavimą 
įvertino kaip kokybiškus (proc.)“

Duomenų šaltinis: Teismų apklausos anketos

Vertinant NTA teikiamų paslaugų kokybę teismų savivaldos institucijoms ir komisijų 
atstovams, pažymėtina, kad jis yra itin aukštas, paskutinių ketverių metų vidurkis siekia net 99 
proc., o 2023 m. – 100 proc. (2 pav.). 

2 paveikslas. Poveikio rodiklis „Teismų savivaldos institucijų ir komisijų atstovų / narių 
dalis, kurie teikiamas paslaugas ir aptarnavimą įvertino kaip kokybiškus (proc.)“

Duomenų šaltinis: Teismų savivaldos institucijų ir komisijų atstovų / narių apklausos anketos

Vertinant NTA veiklos efektyvumą įgyvendinant Teisėjų tarybos pavedimus, galima 
teigti, kad NTA darbuotojai dirba efektyviai ir laiku įgyvendina pavestas užduotis, nes 

2020 2021 2022 2023 2025 2030
Planas 78 79 82 84 85 85
Faktas 82.2 85.95 81.1 79.24
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2020 2021 2022 2023 2025 2030
Planas 97 97 98 98 98 98
Faktas 98 100 98.67 100
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paskutinių metų vidutinis Teisėjų tarybos posėdyje NTA suformuotų pavedimų įvykdymas 
laiku siekia  98,4 proc., o 2023 m. – 98,7 proc. (3 pav.)   

3 paveikslas. Rezultato rodiklis „Teisėjų tarybos posėdyje Administracijai suformuotų 
pavedimų įvykdymas laiku (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

Įgyvendinant programos „Teismų centralizuotas aprūpinimas“ 4 uždavinius 2023 m. 
buvo panaudoti visi skirti asignavimai programai pagal visas priemones, o uždavinių 
pasiekimas vertintas rezultato rodikliais kiekvienam uždaviniui. Pažymėtina, kad visi 
programos uždaviniai įgyvendinti efektyviai, pasiekti planuotini rodikliai, t. y. iš esmės 
įgyvendintos visos veiklos pagal  su Teisėjų taryba suderintą sąmatą. Kadangi programa skirta 
teismų centralizuotam aprūpinimui, tai sėkmingas jos įgyvendinimas prisideda prie NTA 
veiklos tikslo pasiekimo – kokybiškai aptarnauti teismus ir teismų savivaldos institucijas.

  4 paveikslas. Rezultato rodiklis „Programos priemonės įvykdymas pagal su Teisėjų taryba 
suderintą programos sąmatą (proc.)“

 
Duomenų šaltinis: NTA duomenys

2023 m. uždavinio „Aprūpinti teismus centralizuotai perkamomis prekėmis, 
paslaugomis ir turtu, valdyti centralizuotą teismų rezervą“ įgyvendinimui stebėti numatyta 
faktinė rodiklio reikšmė siekė 100,4 proc. (4 pav.), nes atsiradus sutaupymams kitose 
programos sąmatos priemonėse bei siekiant efektyviai panaudoti asignavimus programai, buvo 
išleista daugiau nei planuota kompiuteriams ir teisėjų mantijoms įsigyti. 

2020 2021 2022 2023 2025 2030
Planas 90 90 90 95 95 95
Faktas 98 98.5 98.52 98.68
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5 paveikslas. Rezultato rodiklis „Programos priemonės įvykdymas pagal su Teisėjų taryba 
suderintą programos sąmatą (proc.)“

  
Duomenų šaltinis: NTA duomenys

2023 m. uždavinio „Organizuoti priemones, susijusias su teismų savivaldos tarptautiniu 
bendradarbiavimu ir teismų sistemos komunikacija“ įgyvendinimui stebėti numatyta faktinė 
rodiklio reikšmė pasiekė planinę ir  siekė 96,5 proc. (5 pav.). Pažymėtina, kad priemonėje buvo 
panaudota mažiau lėšų tarptautinio bendradarbiavimo organizuojamoms veikloms nei planuota 
pagal su Teisėjų taryba suderintą programos sąmatą. 

2023 m. uždavinio „Organizuoti teismų pastatų ir patalpų bei inžinerinių sistemų 
remonto darbus“ įgyvendinimui stebėti numatyta faktinė rodiklio reikšmė pasiekė planinę ir  
siekė 99,1 proc. (6 pav.). Pažymėtina, kad priemonėje NTA buvo numačiusi įvykdyti keletą 
didesnių remontų, kurie nebuvo įvykdyti/ baigti, tačiau darbus numatoma tęsti 2024 m. 

6 paveikslas. Rezultato rodiklis „Programos priemonės įvykdymas pagal su Teisėjų taryba 
suderintą programos sąmatą (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

2023 m. uždavinio „Centralizuotai apmokėti už teismų skirtas teismo psichiatrijos ir 
psichologijos ekspertizes civilinio proceso ypatingosios teisenos bylose“ įgyvendinimui stebėti 
numatyta faktinė rodiklio reikšmė pasiekė planinę ir siekė 101,9 proc. (6 pav.). Pažymėtina, 
kad priemonės vykdymas buvo didesnis nei planuota pagal sąmatą, nes atsiradus sutaupymams 
kitose programos priemonėse ir siekiant efektyviai panaudoti asignavimus programai, buvo 
apmokėta daugiau sąskaitų. 

2020 2021 2022 2023 2025 2030
Planas 95 95 95 95
Faktas 98.2 96.5
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7 paveikslas. Rezultato rodiklis „Programos priemonės įvykdymas pagal su Teisėjų taryba 
suderintą programos sąmatą (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

Programa „Teisėjų ir teismų personalo kvalifikacijos kėlimas“ įgyvendinama vykdant 
2 uždavinius. Kadangi NTA yra nustatyta  teisėjų ir teismų darbuotojų centralizuoto mokymo 
ir kvalifikacijos kėlimo organizavimo funkcija, tai kokybiškas šios programos uždavinių 
įgyvendinimas prisideda prie NTA veiklos tikslo – kokybiškai aptarnauti teismus ir teismų 
savivaldos institucijas – įgyvendinimo. 

2023 m. uždavinio „Įvertinus poreikius ir programos galimybes, organizuoti teisėjų ir 
teismų personalo kvalifikacijos kėlimą“ įgyvendinimui buvo panaudota 99,6 proc. skirtų 
asignavimų ir pasiektas numatytas rezultato rodiklis (8 pav.). Remiantis mokymų dalyvių 
apklausų anketomis, galima teigti, kad NTA kokybiškai organizuoja kvalifikacijos kėlimą, 
paskutinių metų vidurkis siekia net 98 proc. ir kasmet pasiekiama planinė rodiklio reikšmė.

8 paveikslas. Rezultato rodiklis „Mokymų pagal Teisėjų tarybos patvirtintas teisėjų mokymo 
programas dalyvių, teigiamai vertinančių Administracijos veiklą organizuojant kvalifikacijos 
kėlimą pagal teisėjų mokymo programas, dalis (proc.)“

Duomenų šaltinis: Mokymų dalyvių apklausų anketos

2023 m. uždavinio „Sudaryti tinkamas sąlygas kokybiškam mokymų vykdymui 
Mokymo centre“ įgyvendinimui buvo panaudota 97,3 proc. skirtų asignavimų ir 99 proc. 
pasiektas numatytas rezultato rodiklis (9 pav.). Pažymėtina, kad NTA Mokymo centras 2023 
m. 100 proc. panaudojo valstybės biudžeto lėšas, o pajamų įmokų panaudojimas siekė 79 proc., 
nes dėl pasikeitusio remonto darbų poreikio (metų pabaigoje pasikeitė reikalingų remontų 
pobūdis) nebuvo vykdomi visi planuoti kambarių remonto darbai, baldų atnaujinimas. 
Nepanaudotos 2023 m. pajamų įmokos yra perkeltos į 2024 m. biudžetą.  Remiantis mokymų 
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dalyvių apklausų anketomis, galima teigti, kad NTA Mokymo centre mokymai organizuojami 
kokybiškai, paskutinių metų vidurkis siekia 97,7 proc. ir nors pastaraisiais metais pastebimas 
nežymus mažėjimas, tačiau kokybinis įvertinimas išlieka labai aukštas.

9 paveikslas. Rezultato rodiklis „Šios programos lėšomis finansuojamų mokymų dalyvių, 
teigiamai vertinančių Mokymo centro veiklą vykdant mokymus, dalis (proc.)“

Duomenų šaltinis: Mokymų dalyvių apklausų anketos

Programa „Teismų informacinių sistemų aptarnavimas ir plėtra“ įgyvendinama vykdant 
2 uždavinius. Kadangi NTA priskirta funkcija organizuoti informacinių sistemų kūrimą ir 
diegimą teismuose, administruoti teismų informacines sistemas ir jas tobulinti, tai kokybiškas 
šios programos uždavinių įgyvendinimas prisideda prie NTA veiklos tikslo – plėtoti 
informacinių technologijų panaudojimą teismuose ir gerinti teismų darbo sąlygas bei 
aptarnavimo kokybę įgyvendinant projektus – įgyvendinimo. 

2023 m. uždavinio „Administruoti teismų informacines sistemas, užtikrinti 
nepertraukiamą ir saugų teismų kompiuterinio tinklo bei teismų informacinių sistemų veikimą“ 
įgyvendinimui buvo panaudota 100 proc. skirtų asignavimų ir pasiektas numatytas poveikio 
rodiklis (10 pav.). Pažymėtina, kad teismų IT administratoriai NTA vykdomą teismų 
informacinių sistemų administravimą vertina kaip kokybišką paslaugą, kasmet rodiklis viršija 
planines reikšmes, o paskutinių metų vidurkis siekia 90 proc.  

10 paveikslas. Poveikio rodiklis „Teismų informacinių technologijų administratorių, kurie 
Administracijos vykdomą teismų informacinių sistemų administravimą įvertino kaip kokybišką 
paslaugą, dalis (proc.)“

Duomenų šaltinis: Teismų IT administratorių apklausos anketos
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2023 m. uždavinio „Kurti ir tobulinti teismų informacines sistemas“ įgyvendinimui 
buvo panaudota tik 1,9 proc. skirtų asignavimų. Asignavimų nepanaudojimą lėmė tiekėjo 
vėlavimas sukurti ir paleisti naują informacinę sistemą LITEKO2, dėl kurios negalėjo būti 
vykdomi susiję darbai investicijų projekte „Teismų informacinės sistemos greitaveikos ir 
saugumo užtikrinimas bei teismų elektroninių paslaugų modernizavimas ir plėtra“, todėl su 
tiekėjais nebuvo atsiskaitoma, kol nebus įvykdyti visi sutartiniai įsipareigojimai. Nors 
uždavinio įgyvendinimui buvo panaudota tik labai nedidelė dalis lėšų, tačiau  tai neįtakojo 
rezultato rodiklio pasiekimo (11 pav.). NTA kasmet užtikrina LITEKO sistemos prieinamumą, 
vidutiniškai rodiklis siekia 99,7 proc.

11 paveikslas. Rezultato rodiklis „Lietuvos teismų informacinės sistemos LITEKO 
prieinamumas (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

Įgyvendinant programos „Teisėjų valstybinės pensijos“ uždavinį „Organizuoti teisėjų 
valstybinių pensijų skyrimą buvusiems teisėjams, teisingai jas apskaičiuoti ir laiku išmokėti“  
2023 m. buvo panaudota 99,7 proc. skirtų asignavimų ir pasiektas numatytas rezultato rodiklis 
(12 pav.). Nepanaudota lėšų dalis programoje susidarė dėl mažesnio nei planuota teisėjų 
valstybinių pensijų gavėjų skaičiaus: buvo prognozuotas didesnis išeinančių teisėjų skaičius 
nelaukiant 65 metų, kuriems 2023 m. sukanka pensinis amžius; dėl teisėjo valstybinės pensijos 
paskyrimo nesikreipė visi galimi pensijų gavėjai 2023 m. 

12 paveikslas. Rezultato rodiklis „Užtikrintas teisėjų valstybinių pensijų išmokėjimas 
buvusiems teisėjams laiku (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

2020 2021 2022 2023 2025 2030
Planas 99 99 99 99 99 99
Faktas 99.6 100 100 99
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Vykdant programą „Tarptautinių projektų įgyvendinimas“ ir įgyvendinant numatytą 
uždavinį „Užtikrinti projekto „Kokybės, paslaugų ir infrastruktūros tobulinimas Lietuvos 
teismuose“ veiklų įvykdymą laiku“ 2023 m. buvo panaudota 62,8 proc. skirtų asignavimų bei 
pasiektas numatytas rezultato rodiklis (13 pav.). Pažymėtina, kad beveik 37 proc. asignavimų 
nepanaudojimą įtakojo atlikti projekto „Kokybės, paslaugų ir infrastruktūros tobulinimas 
Lietuvos teismuose“ veiklų pakeitimai ir su jais susiję derinimo, dokumentų rengimo procesai. 

13 paveikslas. Rezultato rodiklis „Projektui įgyvendinti skirtų lėšų panaudojimas (proc.)“

Duomenų šaltinis: NTA duomenys

Strateginiame veiklos plane numatyta programa „Teismų sistemos veiksmingumo 
užtikrinimas“ skirta įgyvendinti NPP strateginio tikslo Nr. 8 „Didinti teisinės sistemos ir viešojo 
valdymo veiksmingumą“ 8.1. uždavinio „Didinti teisingumo sistemos efektyvumą ir 
veiksmingumą“ pasiekimą ir bus pradėta vykdyti patvirtinus bent vieną iš dviejų pažangos 
priemonių: „Didinti teismų sistemos veiklos organizavimo efektyvumą“ ar „Užtikrinti sąlygas 
teismų veiklai, plėtoti technologijas“. Veiklos ataskaitoje pateikiamos tik faktinės poveikio 
rodiklių reikšmės (1 lentelė), tačiau nėra vertinamas programos įgyvendinimas. 

Apibendrinant 2023 m. programų rezultatus, galima teigti, kad didžioji dalis programų 
buvo įgyvendintos sėkmingai, daugumos programų poveikio ir rezultato rodikliai pasiekė 
planuotas reikšmes, o bendras asignavimų panaudojimas siekė 90,8 proc., valstybės biudžeto 
lėšų – 96,6 proc. Nepanaudoti asignavimai susidarė dėl objektyvių priežasčių, pvz., tiekėjų 
vėlavimas įgyvendinant sutartis ar projekto veiklų koregavimas, pasikeitus poreikiams. 

PRIEDAI. Nacionalinės teismų administracijos 2023 m. veiklos apžvalga, 20 lapų.

Direktorė     Natalija Kaminskienė
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